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Intfroduccion
a la Memoria

Desde el inicio de esta gestion municipal, nos hemos caracterizado por llevarle al
vecino surcano obras que contribuyan a mejorar su calidad de vida. Nos hemos
esforzado por darles confianza y la esperanza que al finalizar el mandato dejare-
mos a Santiago de Surco con un rostro muy diferente al que lo recibimos a inicios
del 2019.

Con la llegada del COVID-19 a nuestro pais, en marzo del 2020, las autoridades
han elaborado diversas estrategias para evitar la propagacion del virus. En Santi-
ago de Surco, desde el inicio se intensificaron las labores de desinfeccion en espa-
cios publicos, sobre todo en los alrededores de los 31 mercados, pero también en
paraderos, parques, comisarias, hospitales, entre otros.

Con la medida de inmovilizacién social obligatoria, el trabajo en Seguridad Ciu-
dadana fue clave para mantener el orden y hacer cumplir las disposiciones del
gobierno. El patrullaje integrado Gerenazgo/ Policiag se realizaba a diario inter-
viniendo a quienes no respetabah la inmovilizacion o realizaban actividades
fuera de las permitidas.

La ayuda social a nuestros vecinos, como la entrega de bolsas de viveres y
alimentos a las personas que mas lo necesitan, ha sido una de las principales
acciones llevadas a cabo durante el inicio y avance de la pandemia. Las gestiones
para la entrega de productos de primera necesidad a los 24 comedores populares
y la cosecha de vegetales organicos en los biohuertos (horizontal y Vertical) de la
municipalidad.

Las ferias itinerantes llevadas a cabo cada semana, no solo han generado que
menos gente se aglomere en los mercados, sino que han permitido que cientos de
surcanos emprendedores y desempleados por la pandemia se reinventen y salgan
adelante. ‘Surco Emprende’, con 50 puestos instalados, ‘Surco Plaza’ con 25 y
‘Del campo a la mesa surcana’ con 70 stands, han generado nuevos empleos para
surcanos que perdieron su trabajo y comerciantes agricolas del distrito.

Durante el 2020 las actividades deportivas y culturales quedaron prohibidas
para evitar que se propague el virus. Por eso, la Municipalidad de Santiago de
Surco implementé medidas para que los nifios, jovenes y adultos pudieran
realizar actividades fisicas dentro de sus hogares. Uno de ellos son los talleres
virtuales donde atletas y deportistas ofrecian tips para ejercitarse sin necesidad
de salir de sus casas.

El programa ‘Talleres Productivos’ también se sumo a las capacitaciones online
con sus clases para preparar postres, bordar en tela o el grabado en aluminio. La
Gerencia de Desarrollo Econdmico aporté con las charlas sobre marketing y
como mejorar el funcionamiento de tu empresa. La DEMUNA y el Comité de
Damas ‘Santiago Apéstol’ ofrecieron durante el 2020 charlas sobre los derechos
de los ninos, adolescentes y el empoderamiento de las mujeres.

La limpieza y el mejoramiento de las dareas verdes del distrito también ha sido
uno de los puntos fuertes de la gestion en el afio pasado. Durante este tiempo y
tomando en cuenta que el gobierno autorizé la salida de menores y adultos may-
ores por corto tiempo, se acondicionaron 12 parques, mejorando los espacios de
recreacion y colocando juegos mejorados, que por ahora permaneceran cerrados
hasta una nueva disposicion de las autoridades centrales.

El compromiso fue, es y sera promover una gestion agil y eficiente en beneficio
de nuestros vecinos. Impulsar las diferentes expresiones culturales, brindar
oportunidades de empleo, pero a la vez seguir tomando acciones para convertir a
Santiago de Surco en un distrito seguro y ordenado.
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Un ano de metas
Alcanzadas

s

La Memoria Anual de Gestién Municipal 2020, elabora-
da de conformidad a lo estipulado en la Ley Organica de
Municipalidades, Ley N° 27972, tiene como propdsito
mostrar e informar a la Institucién y a la Comunidad Sur-
cana, los principales logros alcanzados por la Municipali-
dad Distrital de Santiago de Surco en el ejercicio 2020 y
los aspectos que deben ser materia de mejora en sus
funciones operativas, como estratégicas.
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Los logros obtenidos en el afio fiscal 2020,
que se presentan por Lineas Estratégicas y
por Objetivos, reflejan el esfuerzo de la
gestion de la Municipalidad de Santiago de
Surco, liderada por su Alcalde, el Sr. Jean
Pierre Combe Portocarrero, en mejorar la
calidad de vida del vecino surcano y a su vez
buscando modernidad en el distrito.

La Memoria Anual 2020 contiene la
Vision y Mision Institucional que orientan
el accionar Municipal, la estructura organica
municipal, las principales actividades desar-
rolladas por la Institucion Edil a través de los
organos de linea, en cumplimiento de los
Objetivos Institucionales establecidos para el
periodo fiscal 2020, los cuales estan articu-
lados y se encuentran alineados a los objeti-
vos de largo plazo, contenidos en el Plan de
Desarrollo Local Concertado gPDLC) 2017 -
2021 del distrito, asi como los obje

mediano plazo contenidos en el Plan
Estratégico Institucional 2019 - 2023 e
informacién de la gestién presupuestaria y

ivos de

financiera.

A pesar de las adversidades ocasionadas por
la Pandemia de la COVID-19, que aflige a
nuestro pais y que hasta ahora siguen
afectando el desenvolvimiento normal de las
actividades de todo tipo, lo cual limita el
crecimiento econémico del pais, la Munici-
palidad de Santiago de Surco, con un trabajo
constante y sin descanso, superando todas
las adversidades por parte de su Alcalde,
funcionarios y trabajadores por el trabajo que
han hecho en equipo, ha logrado resultados
positivos, los mismos que se resaltan en el
presente documento.

A pesar de las
adversidades
ocasionadas por la
Pandemia de la
COVID-19, la
Municipalidad de
Santiago de Surco,
con un trabajo
constante y sin
descanso, superando
todas las
adversidades.
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de Santiago de Surco

Municipalidad E*) Hasta Julio del afio 2020 Municipalidad

* ) A partir de Agosto del afio 2020 de Santiago de Surco
I
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ALCALDE

Jean Pierre Combe Porfocarrero Angel Eduardo Jara Alemdn Victor Alfonso Huerta Morales
Regidor Regidor

Wildex Alberto Arteaga Horna Estefania Yolanda Gonzdlez Galvez Luis César Rolddan Pereyra Victor Oswaldo Apolaya Rodriguez
Primer Regidor Regidor Regidor Regidor

\_:%‘

Maritza Susana Santa Maria Palza Raul Ramén Arglielles Seminario Ernesto Verde Tiburcio David Ignacio Vera Trujillo
Regidor Regidor Regidor Regidor
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Oscar Eduardo Villavicencio Gonzdles Moénica Tatiana Vega Solis Carlos Danilo Pinillos Vinces Javier Eduardo Paredes Iparraguirre
Regidor* * Regidor* Regidor Regidor
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1 COMISIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS
DE REGIDORES - 2020
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COMISION ORDINARIA DE DESARROLLO URBANO

COMISION ORDINARIA DE ASUNTOS SOCIALES, DEPORTES
Y PARTICIPACION VECINAL

9 Sr. Victor Oswaldo Apolaya Rodriguez Presidente
Sr. Angel Eduardo Jara Alemdn Miembro Srta. Estefania Yolanda Gonzilez Galvez Presidente
Sr. Luis César Roldéan Pereyra Miembro Sr. Oscar Eduardo Villavicencio Gonzales Miembro
Miembro

Sr. David Ignacio Vera Trujillo

COMISION ORDINARIA DE GESTION MUNICIPAL

Sr. Ratl Ramén Argiielles Seminario Presidente COMISION ESPECIAL DE LA ORDEN SANTIAGO APOSTOL
Sr. Oscar Eduardo Villavicencio Gonzales Miembro PARA EL ANO 2020
Sr. Victor Oswaldo Apolaya Rodriguez Miembro Sr. Jean Pierre Combe Portocarrero Presidente
Sra. Maritza Susana Santa Maria Palza Miembro
O COMISION ORDINARIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD Sr. David Ignacio Vera Trujillo Miembro
Y MEDIO AMBIENTE Sr. Oscar Eduardo Villavicencio Gonzéles Miembro
Sr. Luis César Roldan Pereyra Miembro
Sr. Javier Eduardo Paredes Iparraguirre Miembro MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO PARA EL ANO 2020

. Presidente
Sr. Jean Pierre Combe Portocarrero

Miembro

: COMISION ORDINARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA,
: TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL
|

Sr. Radl Ramén Argiielles Seminario

Q COMISION EXTRAORDINARIA CONTRA LA CORRUPCION DE LA

Sr. David Ignacio Vera Trujillo Miembro
Sr. Victor Alfonso Huerta Morales Presidente
Sr. Wildex Alberto Arteaga Horna Miembro COMISION ESPECIAL DE LIMITES DEL DISTRITO DE
Sr. Carlos Danilo Pinillos Vinces Miembro

Sr. Angel Eduardo Jara Aleman Presidente
ﬁ COMISION ORDINARIA DE ASUNTOS JURIDICOS Sr. Victor Oswaldo Apolaya Rodriguez Miembro
é‘ Sr. Wildex Alberto Arteaga Horna Presidente Sr. Luis César Roldan Pereyra Miembro
Sr. Victor Alfonso Huerta Morales Miembro Sr. Oscar Eduardo Villavicencio Gonzéles Miembro
Sr. Javier Eduardo Paredes lparraguirre Miembro Srta. Estefania Yolanda Gonzélez Gélvez Miembro
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2 RESENA HISTORICA
DEL DISTRITO DE
SANTIAGO DE SURCO

La historia del distrito de Santiago de Surco, se
remonta a la época prehispanica, cuando estas
tierras pertenecian al Sefiorio de Surco, el cual

estaba surcado por la acequia del mismo nombre.

El Cronista Bernabé Cobo lo describe como una
de las mas caudalosas acequias. Segun la orde-
nanza de regadio de 1909, empezaba en el fundo
Salinas y terminaba en la Hacienda Villa.

El Sefiorio estaba dividido en 4 ayllus, estos
fueron: El Calla Uno, Cantaulli, Yacay y Cuchan.
La capital del Sefiorio estaba ubicada en la falda
oriental del Morro Solar y era conocido como
Armatampu o Armatambo.

En suma, este Sefiorio comprendia los distritos
que hoy conocemos como: Chorrillos, Barranco,
Surquillo, Santiago de Surco y parte de San Juan
de Miraflores. También existian barrios que
formaban la vecindad de Armatambo, estos eran:
Comuco, Falana o Talana, Chamac o Chama y el
Falc6n. Otros Barrios recibieron nombres
espafioles, como es el caso de Tejadita o Naran-
juel. Cada barrio tenia una acequia del mismo
nombre que se desprendia o bifurcaban del rio o
canal de Surco.

La existencia del distrito de Santiago de Surco,
responde a una realidad geografica, vinculada al
valle del “rio Surco”, cuyo origen fue una bocato-
ma del rio Rimac, abierta por obra del hombre y

que se remonta al periodo Intermedio Temprano.

El rio Surco después de un largo recorrido,
bafiaba todo el antiguo Surco desde Limatambo,
hasta las estribaciones de los cerros de Lurin y
desembocar en el mar. Decenas de haciendas,
fundos y chacras (:anto en el Virreinato como en
la Repﬁblica), eran regadas por las aguas del rio
Surco.

El pueblo de Surco era un pueblo netamente de
pescadores y agricultores, asimismo tenian una
divinidad a la que llamaban Sulcovilca, repre-
sentada por una roca o pendén. La poblacién
disminuy6 cuando se fundé la reduccion Tole-

La existencia del
distrito de Sanfiago de
Surco, responde a
una realidad
geogrdfica, vinculada
al valle del "Rio
Surco”, cuyo origen
fue una bocatoma
del rio Rimac, abierta
por obra del

hombre.

dana de Sulco, siendo elegida como sede de
reduccion el Ayllu de Yacay. Luego a los Jesuitas
se les asigné un lugar donde construirian su
Iglesia Santiago Apoéstol, fue en el afio 1571.

Cabe destacar que durante la Colonia, Surco
sirvié de residencia temporal a varios virreyes
debido a las bondades del clima. El Conde de
Cautelar residi6 en Surco entre los afios 1679 y
1681. Después, el ya no vivia en este lugar pero lo
visitaba con frecuencia, pues en este valle naci6
su tnico hijo y fue su hijo, quien mandé a forrar
de plata maciza, la pileta de la Iglesia Santiago

Apostol.

Luego de la Independencia, por Ley del 2 de
enero de 1857, Santiago de Surco se convirti6 en
Municipalidad (junto a Lima, Ate, Miraflores,
Chorrillos, Magdalena Vieja, Carabayllo y

Lurin).

En 1874 se crea el distrito de Barranco, debido a
su tamaiio y menor poblacién, queda dependiente
de Surco hasta 1879, cuando es arrasado por los
chilenos. En 1893 se crea el distrito de San José
de Surco, se unen los distritos de Santiago de
Surco y Barranco, dandole a este ultimo la cate-
goria de “Villa” y, en 1901, la de “Ciudad”.
Santiago de Surco quedé dependiente de Barran-
co, que lo relegdé econémica y administrativa-
mente, por lo que sus vecinos deciden separase
para volver a ser un distrito independiente,
presentando un Memorial al Senado el 17 de
octubre de 1928.

Los limites que sefialan en el Memorial son: “Q..Z
por el Norte con el distrito de la Victoria, anex:
de la Ciudad de Lima, por el Sur con el Distrito
de Lurin i con el mar, por el Este con el distrito
de Ate, por el N.O con el Distrito de Miraflores,
por el Oeste con la Ciudad de Barranco i por el
S.0 con el Distrito de Chorrillos. Se encuentran
las haciendas “El Pino”, “San Borja”, “La
Calera”, “Chacarilla”, “Monterrico Chico”,
“Teves”, “San Juan”, “Villa”, “Higuereta”, “Ga-
liano”, “El Cuadrado” i terrenos del Estado i
también existen muchos terrenos naturales”.

En vista del Memorial elevado por los vecinos de
Santiago de Surco y del Informe favorable de la
Sociedad Geografica de Lima, el Senado decide
aprobar el proyecto de ley para la creacion del
distrito de Surco el 29 de noviembre de 1929.

“Ley N° 6644, El Presidente de la Republica,
por cuanto El Congreso de la Republica Peruana
ha dado la ley siguiente, Articulo 1°: Créase en la
Provincia de Lima, el Distrito que se denomi-
nara Santiago de Surco, cuya capital sera el
pueblo del mismo nombre. Articulo 2°: Los
limites del nombrado Distrito seran los siguien-
tes: por el Norte, el Distrito de La Victoria; por el
Sur, el de Lurin; por el Este, el de Pachacamac;
por el Noroeste, el de Miraflores; por el Noreste,
el de Ate; por el Oeste, el de Barranco; y por el
Suroeste, el de Chorrillos”.

Finalmente el distrito de Santiago de Surco, fue
creado el 16 de Diciembre de 1929 mediante Ley
N° 6644, siendo el Presidente de la Republica
Augusto B. Leguia.

@ Memoria Institucional 2020
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3 LEY DE CREACION DEL DISTRITO
DE SANTIAGO DE SURCO
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Municipalidad
de Santiago de Surco

LEY DE CREACION D =

DE SANTIAGO DE SURCO

LEY N° 6644 DADA POR EL

CONGRESO DE LA REPUBLICA

CON FECHA 16 DE DICIEMBRE DE 1929.

ey N® 6644

Creando el distrito de Santiago de Surco,
en la provincia de Lima,

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

Por cuanto: ¢l Congreso ha dado la ley
siguiente :

El Congreso de la Republica Peruana;

Ha dado la ley siguiente:

Articudo 1® — Créase en la provincia de
Lima, el distrito que se denominara Santia-
go de Surco, cuya capital serd ¢l pueblo del
mismo nombre.

Articulo 2* —- Los limites del nombrado
distrito seran los siguientes: por el Norte,
el distrito de La Victoria; por el Sur, el de
Lurin; por ¢l Itste, el de Pachacamae; por
el Noroeste, ¢l de Miraflores; por Nores-
te, el de Ate; por el Oeste, el de Barranco,
y por el Suroeste, el de Chorrilios.

Articulo 3* — El Poder Ejecutivo dic-
tard las disposiciones conducentes a la or-
gunizacion conumal vy demds scrvicios ad-
ministrafivos.

Municipalidad
de Santiago de Surco

Comuaniquese al Poder ITjecutivo, para que
disponga lo pecesario a st cumplimicuto

Dada en la Sala de Sesiones del Congre-

so, en Lima, a los seis dias del mes de di-
cictnbre de mil novecientos veintinneve,

Roberto E. Lequia.  Presideste del Se-
nado.

. A, Maridtegui, Dresidente de Ia Cama-
ra de Diputades.

Lawro A. Curleiti, Senador Secerclario.
Carlos A. Olivares, Diputado Secretario.

Al senor Presidente de la Repabiica,

Por tanto: mando se imprima, publicuc
circile y se le dé el debido cunmplimiento.

Dado en la Casa de Gobierno, en Limna,
a los dieciseis dias del mies de diciembre le
aul novecientos veintinueve.

A, B LEGUTA.

Bengamin ffuamdn de los Ileros.

0 Memoria Institucional 2020
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4 PLANO DEL DISTRITO DE
SANTIAGO DE SURCO

Memoria Institucional 2020 Memoria Institucional 2020



Municipalidad
de Santiago de Surco

Municipalidad =
de Santiago de Surco

PLANO DEL DISTR TS \

= - N T r = x x — 3 T - L = -3
l 4 - £ K ‘ : ’ . a— "
; ' ; * ' : ) é ' *
4 £ t . : t i
) Aaevat
Camy
ki AT.N. WV
AR FAAN LK M TATLORTY ‘:?r::@%r
N A TN hieries 3y e
WA e N RSO O Ty AREA DR TRATASEINTT ORI TS )
- - - A TIER TN R ]
= - AR CRACTK RO (RS, W A '
W MO @ T e .l'
ATNII p—
AREL OF TUATARERCT SFRA W
IO 0N URIRANA APSCRAS MOR
CAZ & THAE OF "POw 2B LI
| 1 Lariin
ATX E 1
2
ATN N /
WS s TLTREETO SCRAATYO 8 F 4
ESEC ATV A
" e 1PN
MM e 4
- 4
B2 =
I? ==
I: e S— A-T-N-1
== AF A D TRATASESST) RO RA
: . ——— b=tk Sy R = TR = RCLL
APRCEATD BT ED W e S CHORFLOL
§ st —t RO |8 e
e _ !
H 4
3 = T 'y 1 3 =z 3 I b o I z
: y ; i i i i i i ‘ £ i i f
f 3 o L [} 2 i ] i i < L . 1 J

e Memoria Institucional 2020 Menmoria Institucional 2020 @



S BASE LEGAL

Memoria Institucional 2020 Memoria Institucional 2020




Municipalidad

de

Santiago de Surco

e

Ley N° 27972
Ley Organica de
Municipalidades.

e Memoria Institucional 2020

Ley N° 6644

Ley de Creaciéon
del Distrito de
Santiago de
Surco.

Decreto Legislativo
del Sistema
Nacional de
Presupuesto

Publico.

Ordenanza
N° 543-MSS
Aprueban el Plan de

Desarrollo Local
Concertado 2017
-2021 del distrito
de Santiago de
Surco.

Decreto de
Urgencia
N° 014-2019

Decreto de Urgencia

Decretfo de
Urgencia
N° 015-2019

Decreto de Urgencia

Resolucion de Alcaldia

N° 626-2019-RASS
Que aprueba la Ampliacion del Plan

Estratégico Institucional de la
Municipalidad de Santiago de Surco
periodo 2019-2021, con extension del
horizonte temporal al 2022; denominado
en adelante Plan Estratégico Institucional

gPEI 2019-2022 de la Municipalidad

e Santiago de Surco. )

Resolucioén
de Alcaldia
N° 338-2020

-RASS

Que aprueba el
Plan Estratégico
Institucional (PEI)
2019-2023
Horizonte Ampliado
de la Municipalidad

de Santiago de Surco

N° 014-2019 — | Equilibri
Decreto de Urgencia para el Lquilibrio
Financiero del
que Aprueba el
Presupuesto del
Presupuesto del e
Sector Publico para Sector Publico para
ol Afio Fiscal 2020 el Ano Fiscal 2020.
J
4 4
Decreto Decreto de
Legislativo Urgencia
N° 776 N° 016-2019
Ley de Tributacion Decreto de
Municipal y Urgencia para el
modificatorias. Endeudamiento
/ | del Sector Piblico
- para el Afio

Fiscal 2020.

/

Que aprueba el
Plan Estratégico
Institucional de la
Municipalidad de
Santiago de Surco
periodo 2019-2021.

Ordenanza N° 507-MSS,

Aprueban el Reglamento de Organizacion
y Funciones Q%Of;)n y la Estructura
Organica de icipalidad de Santiago

de Surco.

J

Que modifica parcialmente la Ordenanza
N° 507-MSS, que aprueba el Reglamento

de Orgamzacmn y Funciones

Estructura Organica de la Mu(nclpa dad

de Santiago de Surco.

Ordenanza N° 622-MSS

Que aprueba la Modificacion de la y el Reglamento de
Estructura Organica y el Reglamento de Organizacién y
Organizacién y Funciones (dOF de la Funciones gR.O.F_
Municipalidad de Santiago\de Sdrco. de la Munidipalidad
_J | de Santiago de Surco. )

Municipalidad
de Santiago de Surco

Que aprueba la
modificacion parcial
del Reglamento de
Organizacion y

Funciones (R.O.F()

de la Municipalida
Distrital de Santiago
de Surco aprobado
mediante Ordenanza
507-MSS y
modificado mediante

Ordenanza 542-MSS

Ordenanza
N° 580-MSS
Que aprueba la

modificacion parcial
del Reglamento de
Organizacion y
Funciones gR.O.F)
de la Municipaliddd

de Santiago de Surco.

(Ordenanza
N° 618-MSS
Que aprueba la

modificacién de la
Estructura Organica

Memoria Institucional 2020 Q
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Municipalidad Municipalidad
de Santiago de Surco de Santiago de Surco

>
- '\ ill /
MISION 157g¥%
o

6 En el afio 2030, Santiago de Surco

. . Ve . . .
Proveer servicios publicos municipales es un distrito seguro, con una eficiente

y promover el desarrollo integral para los articulacién vial y ambientalmente sostenible en

ciudadanos de manera efectiva con calidad, el que coexisten arménicamente actividades

inclusivo, transparente y participativo. residenciales y empresariales, con un elevado
nivel de desarrollo humano y liderado
por un gobierno municipal moderno,

inclusivo y participativo.
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Municipalidad

Municipalidad
de Santiago de Surco

Distrito Seguro Distrito Ambientamente sostenible ™t

Seguridad ciudadana,
Juntas de participacion
para la seguridad.
Defensa Civil, preparacion
ante desastres.

Medio ambiente,
contaminacion,
residuos sélidos, agua,
educaciéon ambiental.

Distrito Saludable

Se han definido las Gestion Urbana y Econdmica

Lineas Estratégicas para la
Memoria Anual 2020 basdndose en las
Variables Estratégicas plasmadas en el

Plan de Desarrollo' Local Concertado
2017-2021 del Distrito de Santiago de
Surco, aprobado mediante Ordenanza
N° 543-MSS con la finalidad de enmarcar
los aspectos mas importantes del
desarrollo de la gestion municipal
en beneficios de nuestros
vecinos.

Salud, nutricién,
ambiente, cultura saludable,
promocion de la salud,
habitat saludable, poblacion
vulnerable, igualdad de
oportunidades.

Desarrollo urbano,
vialidad, densificacién
urbana, actividades
comerciales, de
servicios y
empresariales.

Educacion y Cultura Participacion y Buen Gobierno

Participacién ciudadana,
concertacién, fortalecimiento
institucional e
interinstitucionalidad.
Transparencia y
valores ciudadanos.

Educacion, valores,
identidad, cohesion social,
tradicién, calidad educativa,
promocion de la cultura.

e Memoria Institucional 2020 Memoria Institucional 2020 e



Municipalidad

de Santiago de Surco

OBJETIVOS INSTITUCIO

SE HAN ARTICULADO LAS LINEAS
ESTRATEGICAS CON LOS OBJETIVOS
INSTITUCIONALES PARA EL ANO
FISCAL 2020, QUE VIENEN A SER LOS
MISMOS QUE LOS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS PLASMADOS EN EL
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
2019-2023, DE LA MUNICIPALIDAD
DE SANTIAGO DE SURCO.
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Linea Estratégica
Distrito Saludable

OEI.07.

Promover el Desarrollo

Humano y Habitos

saludables en el Distrito.

Municipalidad
de Santiago de Surco

OEI.09.
Contribuir con

la calidad de los
Servicios de Salud
en el Distrito.

Linea Estratégica
Distrito Seguro

OEI.O1.

Reducir los indices de

Inseguridad Ciudadana

en el Distrito

OEI.04.

OEI.O2.

Mejorar el
Transito en el
Distrito.

Proteccion de la poblacion y sus medios de vida
frente a peligros de origen natural y antrépicos.

Linea Estratégica
Educacion y Cultura

OEI.08.

Contribuir con la calidad de los
Servicios Educativos en el Distrito.

J

%

Linea Estratégica
Distrito
Ambientalmente
Sostenible

OEI.O03.

Promover la Gestién Ambiental en el Distrito.

Linea Estratégica
Gestion Urbana
y Econdmica

OEL.05.

Promover el Desarrollo

Urbano Territorial

ordenado y sostenible

en el Distrito.

OEL.06.

Promover la
Competitividad
Econémica en el
Distrito.

Linea Estratégica
Participacion
y Buen Gobierno

OEIl.10.

Fortalecer la Gestién Institucional.
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ESTRUCTURA ORGAN

Mediante Ordenanza N° 507-MSS del 26 de diciembre del 2014 se aprobd
el Reglamento de Organizacion y Funciones gROF), modificandose
mediante Ordenanza N° 542-MSS, Ordenanza N”566-MSS, Ordenanza
N° 588-MSS, Ordenanza N° 618-MSS y Ordenanza N° 622-MSS,

siendo la nueva estructura organizacional la siguiente:

01. ORGANOS DE GOBIERNO:
01.1. Concejo Municipal.
01.2. Alcaldia.

02. ORGANOS CONSULTIVOS DEL CONCEJO:
02.1. Comision de Regidores.
02.2. Consejo de Coordinacién Local Distrital.

03. ORGANOS CONSULTIVOS DE LA ALCALDIA:
03.1. Comité Distrital de Seguridad Ciudadana.
03.2. Plataforma de Defensa Civil Local.
03.3. Grupo de Trabajo de Gestiéon del Riesgo de Desastres
03.4. Junta de Delegados de Vecinos Comunales.
03.5. Comisién Ambiental Municipal.

04. ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL:
04.1. ()rgano de Control Institucional.

05. ORGANO DE ALTA DIRECCION
05.1. Gerencia Municipal.

06. 0GANOS DE APOYO DEPENDIENTES DE LA ALCALDIA:
06.1. Secretaria General.
06.1.1. Subgerencia de Gestion Documental.
06.2. Procuraduria Publica Municipal.
06.3. Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional.
06.3.1. Subgerencia de Prensa.
06.3.2. Subgerencia de Eventos y Protocolo.

@ Memoria Institucional 2020
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07. ORGANOS DE ASESORAMIENTO:
07.1. Gerencia de Asesoria Juridica.
07.2. Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.
07.2.1. Subgerencia de Iniciativas Publicas, Privadas y Cooperacion.

08. ORGANOS DE APOYO DEPENDIENTES
DE LA GERENCIA MUNICIPAL:
08.1. Gerencia de Administracién y Finanzas.
08.1.1. Subgerencia de Logistica y Patrimonio.
08.1.2. Subgerencia de Maestranza y Servicios Generales.
08.1.3. Subgerencia de Tesoreria.
08.1.4. Subgerencia de Contabilidad y Costos.
08.1.5. Subgerencia de Gestién del Talento Humano.
08.2. Gerencia de Tecnologias de la Informacion.
08.3. Gerencia de Administracién Tributaria.
08.3.1. Subgerencia de Recaudacion Ordinaria y Coactiva Tributaria.
08.3.2. Subgerencia de Registro y Control Tributario.
08.4. Gerencia de Participacién Vecinal.

09. ORGANOS DE LINEA DEPENDIENTES DE LA
GERENCIA MUNICIPAL:

09.1. Gerencia de Desarrollo Urbano.
09.1.1. Subgerencia de Licencias y Habilitacion.
09.1.2. Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro.

09.2. Gerencia de Desarrollo Econémico.
09.2.1. Subgerencia de Comercializacién y Anuncios e Inspecciones
Técnicas de Seguridad en Edificaciones.

09.3. Gerencia de Seguridad Ciudadana.
09.3.1. Subgerencia de Transito.
09.3.2. Subgerencia de Operaciones de Seguridad Ciudadana.
09.3.3. Subgerencia de Defensa Civil.
09.3.4. Subgerencia de Fiscalizaciéon y Coactiva Administrativa

09.4. Gerencia de Servicios a la Ciudad.
09.4.1. Subgerencia de Limpieza, Parques y Jardines.
09.4.2. Subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato.

09.5. Gerencia de Desarrollo Social.
09.5.1. Subgerencia de Bienestar Social, OMAPED y DEMUNA.
09.5.2. Subgerencia de Educacién, Cultura, Turismo y Deportes.
09.5.3. Subgerencia de Salud Publica.

Memoria Institucional 2020 °



Municipalidad
de Santiago de Surco

Municipalidad
de Santiago de Surco

( 3\
CONSEJO \ DECFSE'\G/”S?)’;ES )
MUNICIPAL
O RGANIGRAMA MUNICIPAL y —_—
COORDINACION

LOCAL DISTRITAL

4 N\
, COMITE DISTRITAL
ORGANO DE CONTROL ALCALDIA DE SEGURIDAD
INSTITUCIONAL L CIUDADANA
‘ 4
PROCURADURIA ) | PLATAFORMA DE
PUBLICA MUNICIPAL DEFENSA CIVIL LOCAL
\ L )
‘ ' N\
\ GRUPO DE TRABAJO
DE GESTION DEL

@ Memoria Institucional 2020

( ) ( ) RIESGO DE DESASTRES
COMUNI%TCE:E‘)(IJ\II?SE?EEIMAGEN SECRETARIA e ; :
NSTTUCIOMNAL GENERAL MUNICIPAL. JUNTA DE DELEGADOS
- o - I o DE VECINOS
p - p - I COMUNALES
SUBGERENCIA SUBGERENCIA DE | ~ /
DE PRENSA GESTION ‘ , )
. y L DOCUMENTAL \ COMISION AMBIENTAL
p - \ MUNICIPAL
SUBGERENCIA DE | \ J
EVENTOS Y PROTOCOLO |
| J
|
[ ) [ [ ) | [ [ |
GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE | GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE
ADMINISTRACION TECNOLOGIAS DE ADMINISTRACION | PARTICIPACION ASESORIA PLANEAMIENTO
Y FINANZAS ) LA INFORMACION TRIBUTARIA | VECINAL JURIDICA Y PRESUPUESTO
| | ‘ |
4 N\ 4 N\ 4
SUBGERENCIA DE SUBGERENCIA DE ! SUBGERENCIA DE
LOGISTICA Y RECAUDACION ORDINARIA \ INICIATIVAS PUBLICAS,
PATRIMONIO Y COACTIVA TRIBUTARIA | PRIVADAS Y COOPERACION
J/ \ J/ \
e N e A ‘
SUBGERENCIA DE SUBGERENCIA DE |
MAESTRANZA Y REGISTRO Y CONTROL
SERVICIOS GENERALES TRIBUTARIO !
\ J \ J |
e ) .
SUBGERENCIA DE . l . p L . B ‘ L . B L . p L .
TESORERIA GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE
\ y DESARROLLO DESARROLLO | SERVICIOS SEGURIDAD DESARROLLO
- N\ ECONOMICO URBANO | ALA CIUDAD CIUDADANA SOCIAL
SUBGERENCIA DE > T 7 N T ‘ T T 7 - T 7
CONTABILIDAD ‘
Y COSTOS 4 N\ 4 N\ 4 1 N\ 4 N\ 4 N\
y SUBGERENCIA DE SUBGERENCIA DE | SUBGERENCIA DE SUBGERENCIA DE
\ COMERCIALIZACION LICENCIAS Y LIMPIEZA, PARQUES SUBGERENCIA DE BIENESTAR SOCIAL,
SUBGERENCIA DE Y ANUNCIOS E HABILITACION | Y JARDINES TRANSITO OMAPED Y DEMUNA
GESTION DEL ‘ y \ )
TALENTO HUMANO T NOPECCIONES N — N r D
J TECNICAS DE SUBGERENCIA DE | SUBGERENCIA DE SUBGERENCIA DE SUBGERENCIA
SEGURIDAD EN PLANEAMIENTO OBRAS Y MANTENIMIENTO OPERACIONES DE DE EDUCACION,
EDIFICACIONES URBANO Y CATASTRO | DEL ORNATO SEGURIDAD CULTURA, TURISMO
N\ CIUDADANA Y DEPORTES

SUBGERENCIA DE

DEFENSA CIVIL

SUBGERENCIA DE

SUBGERENCIA DE

FISCALIZACION
Y COACTIVA
ADMINISTRATIVA

SALUD PUBLICA

Memoria Institucional 2020 e



9 FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD

DE SANTIAGO DE SURCO

Memoria Institucional 2020

Memoria Institucional 2020




Municipalidad
de Santiago de Surco

FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE SU

Jean Pierre Combe Portocarrero ~ Alcalde Alcaldia

Ivonne Barreto Giles Jefe Organo de Control Institucional
Celestina Mafalda Padilla Barbaran ~ Procurador Municipal (e) Procuraduria Publica Municipal
Carlos Edmundo Garcia Otero Gerente Municipal Gerencia Municipal

Simy Isabel Zegarra Gonzales Gerente Gerencia de Comunicaciones e Imagen

Institucional

Marlene Pilar Barrientos Morales

Subgerente (e)

Subgerencia de Prensa

Marlene Pilar Barrientos Morales

Subgerente

Subgerencia de Eventos y Protocolo

Lily Roxana Medina Tello

Secretario General

Secretaria General

Stefany Ernestina Mimbela Taboada Subgerente Subgerencia de Gestién Documental
José Antonio Palacios Vera Gerente Gerencia de Administracién y Finanzas
Ivdn Ernesto Acasiete Romani Subgerente Subgerencia de Logistica y Patrimonio

Juvenal Martin Silva Monzén

Subgerente (e)

Subgerencia de Maestranza y Serv. Generales

Narda Marina Benavides Daga Subgerente Subgerencia de Tesoreria

Ros Mery Ramos Enriquez Subgerente Subgerencia de Contabilidad y Costos

Radl Martin Yvanor Revolledo Subgerente Subgerencia de Gestién del Talento Humano

Carlos Alfredo Espinoza Alegria ~ Gerente Gerencia de Tecnologias de la Informacién

Pedro Antonio Fernandez Pastor ~ Gerente Gerencia de Administracién Tributaria

Luis Alberto Cornejo Uypan Subgerente Subgerencia de Recaudacién Ordinaria y
Coactiva Tributaria

Gustavo Alberto Bustillos Cortez ~ Subgerente Subgerencia de Registro y Control Tributario

Carmen Rosa Aguilar Alguiar Gerente Gerencia de Participacién Vecinal

Municipalidad
de Santiago de Surco

Verénica Alejandra Lépez Olaya Gerente Gerencia de Asesoria Juridica
Joaquin Fernando Maravi Miller Gerente Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
Emily Berifihia Teixeira Gomero Subgerente Subgerencia de Iniciativas Publicas, Privadas

y Cooperacién

Mercedes Sanchez Meza

Gerente ( e)

Gerencia de Desarrollo Econémico

X7

Mercedes Sanchez Meza Subgerente Subgerencia de Comercializacién y Anuncios e
Inspecciones Técnicas de Seguridad en Edificaciones

Edinson Fernando Bravo Silva Gerente Gerencia de Desarrollo Urbano

Carlos Alberto Kuylen Samhan Subgerente Subgerencia de Licencias y Habilitacién

Mariana Enriqueta Missana Martinez Subgerente

Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro

Carlos Alfonso Gurreonero Galli Gerente Gerencia de Servicios a la Ciudad

Fausto Santiago Castafieda Subgerente Subgerencia de Limpieza, Parques y Jardines
Juvenal Martin Silva Monzén Subgerente Subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato
César Coloma Jiménez Gerente Gerencia de Seguridad Ciudadana

Konrad Barrén Ebisui Subgerente Subgerencia de Transito

Leonardo Filipo de Martini Herrera Subgerente

Subgerencia de Operaciones de Seguridad Ciudadana

César Coloma Jiménez

Subgerente (e)

Subgerencia de Defensa Civil

Juan Manuel Calderén Gallardo Subgerente Subgerencia de Fiscalizacion y Coactiva Administrativa
Nelly Jeanette Palacios Torres Gerente Gerencia de Desarrollo Social
Jaqueline Ruby Escalante Fiestas Subgerente Subgerencia de Bienestar Social,
OMAPED y DEMUNA
Manuel Alberto Teixeira Iglesias Subgerente Subgerencia de Educacién, Cultura, Turismo

y Deportes

Nelly Jeanette Palacios Torres

Subgerente (e

Subgerencia de Salud Publica
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10.1.1. LOGROS ALCANZADOS
- DESARROLLO SOCIAL

Durante el afio 2020 se han tenido las siguientes
Actividades:

* Estrategia “Ponte en #ModoNifiez”

Dicha Estrategia es liderada por la Gerencia de
Desarrollo Social e impulsada por el Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables QMIMP),
cuyo objetivo es promover la proteccidn de lds
nifias, niflos y adolescentes en el distrito.

A continuacién se detallan las Acciones tomadas:

Se brindé apoyo en la supervisién técnica para la
implementacién del albergue temporal “CASA
RONALD Mac DONALD?”, cuya misién es brin-
dar un espacio temporal a nifias y nifios con
cancer y sus apoderados, que vienen de provin-
cias para su tratamiento, contando con la partici-
pacion de la Ministra de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables.

Con el apoyo del MIMP y la Defensoria Munici-
pal del Nifio y del Adolescente (HDEMUNA , se
realizaron 06 sesiones de capacitacion al person-
al de la asociacién Casa «Ronald Mac Donald» y
la. ONG Juguete Pendiente, como parte de su
inserciéon en el programa “Ponte en #Modo
Nifiez”.

El sefior Alcalde, Jean Pierre Combe Portocarre-
ro, comprometido por los nifios, nifios y adoles-
centes, aprob6  con  Resolucion = N°

651-2019-RASS de fecha 26 de junio de 2019, el
PROTOCOLO DE ACTUACION AL PERSONAL
MUNICIPAL PARA LA INTERVENCION EN
LA PROTECCION DE LAS NINAS, NINOS Y

ADOLESCENTES y en acto publico se compro-
meti6 a implementar la Estrategia “Ponte en
#Modo Nifez”, por lo que, durante el 2020 se
prosigui6 con las siguientes acciones:

- 11 COORDINADORES - Operadores locales,
de la Gerencia de Seguridad Ciudadana, fueron
capacitados en 8 sesiones, para promover la
figura de Promotores de la Proteccién de la
Nifiez y Adolescencia en el distrito, con apoyo
del MIMP y DEMUNA.

- Se coordiné la realizacién de 8 sesiones de
capacitacion, con el apoyo del MIMP Y
DEMUNA, beneficiando a 12 jefes de areas de
Seguridad Ciudadana, a fin que se involucren en
la Estrategia “Ponte en #Modo Nifiez”, y a su vez
los 1,280 serenos del distrito tomen conocimien-
to de dicha Estrategia.

- En coordinacién con la Gerencia de Comunica-
ciones e Imagen Institucional se particip6 en las
3 sesiones de capacitacion, realizada por el
MIMP, para la orientacion de la correcta
difusién de mensajes de proteccion de las nifias,
niflos y adolescentes en las principales redes
sociales de la Municipalidad de Santiago de
Surco.

Por 2do. Afio consecutivo, la Municipalidad de
Santiago de Surco es reconocida por el Ministe-
rio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, debido
al cumplimiento de los indicadores de la Estrate-
gia “Ponte en #Modo Nifiez” y el trabajo articu-
lado en el Gobierno Local, comprometido en la
busqueda de la proteccion de las nifias, nifos y
adolescentes.

Asimismo, se RECONOCIO a la Municipalidad
de Santiago de Surco en el XV CONGRESO NA-
CIONAL DE DEFENSORIAS DE LA NINA,
NINO Y ADOLESCENTES, como Gobierno
Local que ha logrado promover promotores en la
proteccién de las nifias, nifios y adolescentes,

aun en el contexto del Estado de Emergencia
debido al COVID-19.
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* Mercados Itinerantes #De la Chacra a la

Olla

La Gerencia de Desarrollo Social, con el propé-
sito de reducir la movilizacién social y la aglo-
meracion de publico en mercados, establece una
alianza estratégica con el Ministerio de la Agri-
cultura y Riego, mediante el Programa Agro
Rural.

Durante el Estado de Emergencia <marzo a
diciembre) se ha realizado:

22

MERCADOS INTINERANTES

17,208

BENEFICIARIOS

Logro Alcanzado

En reconocimiento al trabajo realizado por la
Municipalidad de Santiago de Surco por el com-
promiso de salvaguardar la salud de los vecinos
de distrito, durante el Estado de Emergencia, se
cont6 con la visita del Ministro de la Agricultura
y Riego, Sr. Federico Tenorio Calderén.

* Red de Soporte al Adulto Mayor en alto
riesgo y la persona con discapacidad severa
en el Distrito de Santiago de Surco

En una I ETAPA, en coordinacién con el Minis-
terio de Desarrollo e Inclusién Social (lMIDISQ,
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerablés
MIMP) y el Ministerio de Salud <MINSA), se
alizaron las siguientes acciones:
- Seguimiento en casos de situacién de abandono
y/o victima de violencia.

- Consejeria y orientacion de practicas saludables.

- Seguimiento y monitoreo del régimen alimenti-
cio y signos de alarma.

Contando con la participaciéon de 12 Coordi-
nadores y 355 Actores Sociales, beneficiando a
10,684 adultos mayores y personas con habili-
dades diferentes.

En una II ETAPA, en coordinacién con el Minis-

terio de Desarrollo e Inclusién Social (lMIDISQ,

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerablés

&MIMP) y el Ministerio de Salud (MINSA), se
alizaron las siguientes acciones:

- Seguimiento en casos de situacién de abandono

y/o victima de violencia.

- Consejeria y orientacién de practicas saludables.

- Seguimiento y monitoreo del régimen alimenti-
cio y signos de alarma.
- Visita domiciliarias en el distrito de Santiago de

Surco (g950 visitas).
Labor desarrollada entre 7 Coordinadores y 216

Actores Sociales, beneficiando a 10,996 benefi-
ciarios en Santiago de Surco.

PRIMERA ETAPA
10,684 &enericiarios

SEGUNDA ETAPA

10,996 BENEFICIARIOS

Municipalidad

de Santiago de Surco

* Reparto de Mascarillas

La Gerencia de Desarrollo Social en articulacion
con el Ministerio de Salud y con el apoyo de la
Subgerencia de Educacion, Cultura, Turismo y
Deporte, se repartieron 17,700 mascarillas en
zonas mas vulnerables del distrito: Asentamien-
to Humano Diente de Oro, Parque Bajo, Parque
Alto, Rodrigo Franco y Las Dunas, del 13 al 16
de mayo del 2020.
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10.1.2. LOGROS ALCANZADOS

- SALUD PUBLICA

1. Programa Salud

a. Campafias de Vacunacién y Campaiias de
Salud Integral

Se han ejecutado, en alianza con la Direccion de
Redes Integradas de Salud (’DIRIS) y el Ministe-
rio de Salud MINSAZ, uh aproximado de 80
campaifias de salud integral y 137 campafias de
vacunacién en el distrito de Santiago de Surco,
para la proteccion de la Influenza, Neumococo,
Difteria, VPH y atenciones como Psicologia,
pruebas de despistaje por el COVID-19, entre

otros.

- En el mes de marzo, se realizaron 1,143 vacunas
a adultos mayores en coordinacién con el MINSA
y ESSALUD.

- Sensibilizacién a los 31 mercados del distrito
para realizacion de pruebas COVID-19.

- Se realizaron 350 pruebas COVID-19 a reparti-
dores

-Se realizaron 72 pruebas COVID-19 a las
dirigentes de los 24 comedores populares del
distrito para el reinicio de actividades.

MESES
JULIO AGOSTO SETIEMBRE
1,484 4,871 2,827
OCTUBRE NOVIEMBRE
3,915 7.751

Total Intervenciones a Vecinos(as) §vlos 1L

b. Campaifia HEMOBUS en Santiago de Surco.

- Se estableci6 un Plan para la captacién de
donantes voluntarios, propuesta establecida en
conjunto con el Instituto Nacional de Enferme-
dades Neoplasicas (INEN), el Hospital de Emer-
gencias “José Casimiro Ulloa” HEJCUQ y la

Asociaciéon Peruana de Donantes de Sangre

](1APDS , estos ultimos administradores del
EMOBUS.

- Se realizaron 12 Campaifias HEMOBUS en
lugares estratégicos obteniendo un Total de 469
donantes, fomentando en Santiago de Surco, la
cultura de donacién de sangre.

#PorTiMiSangre

Logros Alcanzados

La Municipalidad de Santiago de Surco, ha sido
reconocida por el Ministerio de Salud <MINSA2 ,
a través del Hospital de Emergencias\José Ca
miro Ulloa y el Instituto Nacional de Enferme-
dades Neoplasicas, por el trabajo altruista y
solidario con quienes lo necesitan, fomentando la
Cultura de Donacién Voluntaria de Sangre.

1-

2. Programa de Bromatologia: Higiene y

Seguridad

El Programa de Bromatologia tiene la funcién
de regular la higiene y salubridad en los esta-
blecimientos comerciales y lugares publicos
del distrito, a través del control sanitario
incluyendo los servicios de transporte y comer-
cializacion de alimentos agropecuarios
primarios y piensos, promoviendo las siguien-
tes acciones:

Inspecciones sanitarias a locales de venta de
alimentos, hostales, salones de belleza y/o spa.
Total: 1,506
Inspecciones a vehiculos de transporte y puestos
de venta de alimentos agropecuarios primarios 'y
piensos en los mercados de abastos. Total: 723
Capacitacion a transportistas y comerciantes de
alimentos agropecuarios primarios y piensos
gBPM — Buenas Practicas de Manufactura,
trosz. Total: 717
Capacitaciones en manipulacién de alimentos a
Comerciantes del distrito <Restaurantes y
Servicios afines). Total: 181

Municipalidad
de Santiago de Surco

3. Regulacion del funcionamiento de los
Mercados de abastos para la prevencion y

contencion del COVID-19

La Gerencia de Desarrollo Social a través del
Programa de Bromatologia, realizé las imple-
mentaciones de siguientes actividades:

- Conformacién de un Comité de Autocontrol
Sanitario, en cada uno de los 31 mercados de
abasto del distrito, integrado por un servidor
municipal y 02 vendedores del mercado.

- Elaboracién de la relacion de vendedores de los
mercados de abasto, se realizé el empa-
dronamiento respectivo en los mercados.

- Supervisién en el cumplimiento de las Especifi-
caciones Técnicas, para la Prevencién y Con-
tencién del COVID-19 en los mercados de abasto.

COMITE DE CONTROL
SANITARIO EN

31 Mercados de
Abasto

e Memoria Institucional 2020
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4. Mejora de la Vigilancia Sanitaria Munici-
pal de Puestos de Ventas saludables de
alimentos Agropecuarios, Primarios y Piensos

Esta referido al cumplimiento con las especifica-
ciones técnicas para la prevencién y contencién
del COVID-19 en los mercados de abasto, en
relacion a la normativa vigente en coordinacion
con PRODUCE y el MEF, a fin de reducir su
transmisiéon y la probabilidad de diseminar la
enfermedad entre las personas principalmente en
los centros de abastos, lograndose lo siguiente:
Inspeccién a los mercados de abastos en preven-
cién de COVID-19, Total: 295

Charlas de capacitacién a comerciantes de merca-
dos sobre prevencién de COVID-19,

Total: 416

Se realizé la sefializacién en los 31 mercados del
distrito de Santiago de Surco, con la finalidad de
concientizar y orientar a los vecinos y vecinas sobre
las medidas de salubridad implementadas.

Se capacit6 al personal de la Municipalidad de
Santiago de Surco para las supervisiones constan-
tes a los mercados del distrito y asegurar las medi-
das de seguridad implementadas con la finalidad
de garantizar la salud de los vecinos y vecinas.
Se conformaron los Comités de Autocontrol para
los 31 Mercados del Distrito, los cuales 27 estan
en la relacion del CENAMA 2016 - registrados
en el MINSA y otros 4 nuevos mercados.

5. Acciones de la Municipalidad para promov-
er la adecuada alimentacion y la prevencion y
reduccion de la Anemia

En el marco del Programa de Incentivos a la
Mejora de la Gestién Municipal, se han logrado
acciones eficaces en la mejora de la alimentacion
y prevencion de la anemia, incidiendo asimismo
en el logro de familias con alimentacién saluda-
ble. Se han ejecutado las siguientes actividades:

4 |
k. \|
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Se ha actualizado el Padrén Nominal (tPN para
las nifias y nifos de 3 meses del distrito: Ejecu-
tado al 100%.

Se ejecuté visitas domiciliarias completas y
oportunas geo referenciadas y seguimiento
telefénico a nifias y nifios de 4 a 5 meses por
actor social: Ejecutado mas del 80%.

Se ejecutd visitas domiciliarias completas y
oportunas geo referenciadas y seguimiento
telefonico a nifias y nifios de 6 a 11 meses de

edad con anemia por Actor Social: Ejecutado a
mas del 80%.

TOTAL ATENCIONES
4,500 NINOS Y NIKAS

6. Programa Zoonosis

]al) Se han realizado un total de 38 Campaiias de vacunacién antirrabica en prevencién de la rabia
rbana, con apoyo y autorizaciéon del MINSA, con un total de 2,012 atenciones.

bz En apoyo con las Instituciones Educativas del distrito de Santiago de Surco, se ha capacitado 21
colegios, con un total de 531 alumnos, con la Campaifia de educacion para la prevencion de zoonosis
y tenencia de canes.

c) En coordinacién con la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional, se ha difundido mensajes
ducativos en las principales redes sociales de la MSS en prevencién de zoonosis, tenencia de canes y

prevencion de covid-19 en manejo de mascotas. Se hicieron un total de 32 publicaciones.

Se realizaron 15 Charlas virtuales a vecinos, sobre los cuidados de las mascotas, prevencion de zoonosis
y manejo de residuos sélidos en tiempos de pandemia por covid-19.

10.1.3 LOGROS ALCANZADOS
- BIENESTAR SOCIAL

Programa Comedores Populares

- En el afio 2020, La municipalidad de Santiago
de Surco, gestiond un plan para el mejoramiento
de los comedores populares de los sectores vulne-
rables, de los cuales 24 comedores se beneficia-
ran con el plan de remodelacion.

- Iniciando con el local comunal de Rodrigo
Franco en el lugar del mismo nombre, remodelan-
dose el piso del establecimiento, se mejord y se
implemento la cocina en su totalidad, se pintaron
paredes, se cambid el bafio en su totalidad, se
realizé el cambio de mesas sillas y menajes.

24 COMEDORES
BENEFICIADOS
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Un segundo comedor que se viene trabajando es el de Nuestra Sefiora de Fatima, ubicado en el sector 9 el
mismo que actualmente se encuentra en reconstruccién, donde se colocé la primera piedra en el mes de
Diciembre del 2020. Asi mismo para el afio 2021, se tiene planificado iniciar la remodelacion de otro Come-

dor: Virgen de Chapi.

2. Programa OMAPED S(Oficina Municipal

de Atencidn a las Personas con Discapacidad

Se instalaron las bombas y motores de agua para
la circulacion y temperatura del agua de la pisci-
na, asimismo adecudndose la iluminacién y
ventilacion, el cambio de los techos y pintado del
local, se adecuaron las rampas vestidores de
acuerdo con las disposiciones de CONADIS,

para las personas con discapacidad.

3. Programa DEMUNA gDefensoria Munici-
pal del Nifio y el Adolescente

La Defensoria Municipal de la Nifia, Nifio y Ado-
lescente — DEMUNA - del distrito de Santiago
de Surco, ha sido acreditada mediante Resolu-
ciéon Directoral N° 108-2020-MIMP-DGN-
NA-DSLD como servicio especializado del Siste-
ma Nacional de Atencién Integral del Niflo, Nifa
y Adolescente, de acuerdo con lo establecido en
el Codigo de los Nifios y Adolescentes y demas
normas de la materia, asimismo contribuye al
ejercicio de los derechos de nifias, nifios y adoles-
centes para su proteccion integral, actuando
cuando se encuentran en peligro o se vulneran
los derechos de la infancia.

Constancia

Acreditaciéon N2 15193

El Ministerio de I3 Mujer y Poblaciones Vulnerables,
otorga la presente a la:

Defensoria Municipal de la Nifia, Nifio y Adolescente
“DEMUNA" del distrito de Santiago de Surco,
provincia de Lima, departamento de Lima

Al haber sido acreditada mediante Resolucidn Directoral
N2 108-2020-MIMP-DGNMNA-DSLD como servicio
especializado del Sisterna Nacional de Atencidon Integral
del Nifio, Nifia y Adolescente

Lima, 02 de dicdembre de 2020

Maria del Carmen Santisgo Balletti
Dinectora il
Dhmordn de Stemas Lok y Defenacri

Municipalidad
de Santiago de Surco

4. Almuerzos Solidarios — Apoyo social en

tiempos de COVID-19

Se han brindado “Almuerzos Solidarios”, a
través del cual se entregaron diariamente
alimentos preparados a los vecinos del distrito
que se encuentran en situacion de vulnerabilidad
y tengan dificultades para cubrir esta necesidad.
Esta ayuda solidaria inicio el dia 16 de marzo del
2020, con el apoyo solidario de las empresas
privadas y vecinos del distrito, quienes ante la
emergencia que vive el pais, realizaron solidaria-
mente la entrega de productos y viveres de prim-
era necesidad, con la finalidad de garantizar la
salud de la comunidad.

La iniciativa tiene especial énfasis en aquellas
familias que albergan adultos mayores en riesgo,
madres gestantes, nifios, o las que se han visto
perjudicadas por la pérdida de empleos, lo cual
pone en riesgo su bienestar. En tal sentido, en las
instalaciones del Comedor Modelo Vecinal Orga-
nizado gSOMVO , bajo estrictos cuidados sani-
tarios, se realizd/ el proceso de preparacion de
alimentos, que se entregaron a las familias bene-
ficiadas, quienes recibieron los alimentos en
zZonas seguras gviviendaf), en las que se garanti-
za el distanciamiento gocial y los protocolos
necesarios para reducir riesgos para la salud

publica.

De esta manera, la Municipalidad de Santiago de
Surco desde el 16 de marzo de 2020, en una
cadena solidaria, ha realizado la entrega de
almuerzos en los sectores 1, 2, 8 y 9, zonas mas
vulnerables del distrito, y desde el 30 de abril del
2020 a la fecha, la Municipalidad de Santiago
Surco liderada por el Sr. Alcalde Jean Pierre
Combe Portocarrero en coordinacién con los
Parrocos de 06 Parroquias del distrito, ha
realizado la entrega de almuerzos solidarios a
familias vulnerables.
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Durante el 2020, se cumpli6 con la entrega de los insumos y de alimentos a los comedores populares
del programa PCA, PANTBC, Albergues asi como del Programa Vaso de Leche hasta el mes de

noviembre 2020.

Se entregaron canasta de viveres a los adultos mayores y personas con discapacidad de bajos recursos
economicos del distrito de Santiago de Surco.

AMACHAY |

L& fuerza dej ctijd.atln
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10.1.4. LOGROS ALCANZADOS
- ACTIVIDADES DEPORTIVAS

Se hizo uso de manera gratuita de las instalaciones, realizandose acciones como deportes urbanos,
trote en espacios urbanos, véleibol en pareja de dos, futbol net, frontén, cuestiones realizadas casi de
manera espontanea por los vecinos, pero monitoreadas en lo posible por el personal de deportes. Asi
como también los inventariados de utensilios deportivos y el mantenimiento de los espacios en uso,
todo esto en los meses de julio a diciembre.

En el afio 2020 se beneficiaron 15, 640 vecinos con las Actividades Deportivas: Semillero Deportivo
Municipal £448 , Talleres Deportivos Autofinanciados 734}, Deportes Urbanos 642), Estaciones
de bicicletas (3 5), Uso de Instalaciones deportivas de maneta gratuita (13,341), otros (150).
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10.2.1. LOGROS ALCANZADOS
10.2 LINEA ESTRATEGICA : SEGURIDAD CIUDADANA

1. Se formularon los Proyectos de Ordenanzas,
Convenios y otros (total 35), asi tenemos:

Proyectos de ordenanza Cantidad

Proyectos de Ordenanza 06
Proyectos de Convenio 05
Proyectos de Resolucion de 02
Alcaldia

Procedimientos Administrativos 07
Disciplinarios

Opiniones Técnicas 15

2. Se formulé el Plan de Accién Distrital de
Seguridad Ciudadana. Se ha considerado para la
elaboracién de ésta, la informacién recibida a
través de las mesas de trabajo y otros datos
secundarios importantes. El Plan de Accién
Distrital de Seguridad Ciudadana contiene 2
capitulos y 61 acciones estratégicas que han sido

MATEA IF TRADAID CON COMICARIO DT M ATED PURACAHLA MATEA DT TRARAID COA COMIZARIO DE CHACARILA DEL

programadas para su ejecucién y cumplimiento et
durante dicho afio fiscal.

3. Se Formularon y aprobaron los Planes Operati-
SRS Poaton <ol vos Interinstitucionales de Seguridad Ciudadana
y monitoreo de planes operativos y preventivos
complementarios al plan de seguridad distrital,
los cuales han servido como lineamientos para el
desarrollo las actividades, asi como el control y la
prevencion de la seguridad ciudadana en el distri-
to.

SEGURIDAD

CIUDADANA

Cabe senalar que, el desarrollo de todas y cada
\ una de las actividades desarrolladas y ejecuta-
N\ N\ das han sido informadas trimestralmente al
\\\‘ Comité Regional de Seguridad Ciudadana de
N\ Limag(‘-(‘]ORESEC-LIMAi y al Concejo Nacional R T
\ de Seguridad Ciudadana <CONASEC>.
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4. Respecto a la Formulaciéon de Planes Operati-
vos Municipales de Seguridad Ciudadana,
durante el afio 2020, se Co-formularon planes
de Seguridad Ciudadana, tanto Municipales
como Interinstitucionales (en total son 29).

5. El Comité Distrital de Seguridad Ciudadana
gCODISECl de Santiago de Surco, durante el
fio fiscal 2020 ha tenido 9 sesiones, dichas
sesiones se desarrollaron de manera presencial y
virtual, las cuales se detallan a continuacién:

15-01-2020 Primera sesion ordinaria

11-02-2020  Primera sesion extraordinaria
07-05-2020 Segunda sesion ordinaria no presencial
26-06-2020 Segunda sesidn extraordinaria no presencial
25-07-2020 Tercera sesion ordinaria no presencial
10-09-2020 Tercera sesion extraordinaria no presencial
30-09-2020 Cuarta Sesion Ordinaria No Presenciall
30-11-2020  Cuarta Sesidon Extraordinaria No Presenciall
03-12-2020 Quinta Sesion Ordinaria No Presencial

6. Hubo representatividad de la Municipalidad de
Santiago de Surco ante la Mancomunidad de
Seguridad Ciudadana de Lima Centro I, a través
de reuniones de coordinacién a favor de las
acciones de Serenazgo y Operativos sin Fronteras.

7. Se logré el 77.2% de Ejecucién de Acciones
Estratégicas programadas en el Plan de Accién
Distrital de Seguridad Ciudadana 2020, a pesar
de las dificultades presentadas debido a la Emer-
gencia Sanitaria declarada por Gobierno Central
y su consecuente aislamiento social obligatorio
gcuarentenz? a causa del brote del COVID-19.

e considerdn
- Reduccion de los homicidios.
- Reduccion del nimero de fallecidos que generan
los accidentes de transito.
- Reduccién de la violencia contra la mujer y los
integrantes del grupo familiar.
- Promocién de los espacios publicos, libres de
hurto y robo.

8. Enlo que concierne a las Acciones Estratégicas
Transversales y tratamiento del COVID-19, se
tiene el siguiente resultado:

Programacioén | Ejecucion| Grado de
SR Ejecucién (%)

T.1: Sesiéon Ordinaria del Comité Distrital de Seguridad Ciudadana 150%
T.2: Consulta PUblica del Comité Distrital de 4 3 75%
Seguridad Ciudadana

T.3: Evaluacion de Integrantes del Comite Distrital 4 4 100%
de Seguridad Ciudadana

T.4: Publicacion Plan de Accidn Distrital de Seguridad Ciudadana 3 3 100%
de Santiago de Surco

T.5: Publicacion Directorio del Comité Distrital de Seguridad Ciudadana 4 4 100%
T.6: Publicacion de acuerdos de las sesiones del Comite Distrital 6 6 100%
de Seguridad Ciudadana

T.7: Publicacion de evaluacion de integrantes del Comité Distrital 4 4 100%
de Seguridad Ciudadana

T.8: Informes de cumplimiento de actividades del PADSC Surco 2020 4 4 100%
T.9: Mapa de Riesgo de Santiago de Surco 3 8 100%
T.10: Mapa de Delito de las Comisarias con jurisdiccion en 3 3 100%
Santiogo de Surco

T.11: Plan de Patrullaje Infegrado de Santiago de Surco 5 5 100%
T.12: Plan de Patrullaje Municipal de Santiago de Surco 5 5 100%
T.13: Diseno y Formulacion del Plan de Accion 2 2 100%
Distrital de Seguridad Ciudadana 2020

T.14: Disefio y Formulacion del Plan de Accidn Distrital de 2 2 100%
Seqguridad Ciudadana 2021

T.15: Participacion en las acciones de la Mancomunidad Lima Centro | 12 12 100%
COVID-19: Desarrollar acciones de control, apoyo, asistencia 285 17,579 6,168%

y prevencion relacionados al COVID-19 en los sectores del distrito

de Santiago de Surco

2,500

1,500

9. Se han registrado 16,631 Patrullajes Integrados
durante el aflo 2020, los cuales representan un
294.1% mas de lo registrado en el afio 2019
(4,220).
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10. Respecto a los Operativos Conjuntos en el afio
2020 se han registrado 399 operativos, los cuales
representan un 15.3% mas de lo registrado en el
afio 2019 (346).
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11. En cuanto a los Patrullajes de Serenazgo Sin
Fronteras en el afio 2020 se han registrado 255
patrullajes, los cuales representan un 17.2% menos
de lo registrado durante el afio 2019 £308 . Esto
debido a la Emergencia Sanitaria declarada por
Gobierno Central y su consecuente aislamiento
social obligatorio Ksuarentena‘la causa del brote del
COVID-19, que afect6 y continua afectando la vida
de la nacién. Siendo que los municipios priorizaron
la seguridad de los ciudadanos y el patrullaje de sus
distritos por lo que se tuvo una disminucién consid-
erable en la cantidad de registros.
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12. Cabe sefialar que las Capacitaciones se encuen-
tran a cargo del CECAM — Centro de Capacitacion
Municipal ; por lo que conviene precisar que los
serenos municipales han sido capacitados durante
el afio 2020; siendo que se tiene un registro de
2,551 capacitaciones; las cuales representan un
36% mas de aquellas capacitaciones que se realiza-
ron en el afio 2019 (1, 873 capacitaciones).
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13. Durante el primer semestre del afio 2020 se formul¢ el Plan de Recuperacion de Espacios Publicos,
el cual considera diversos cronogramas y responsabilidades para la recuperaciéon de un espacio tomado
por la inseguridad. Asimismo se tuvo como resultado la recuperacion de los siguientes parques:

-Parque “El Nifio El Sereno”: ubicado en el Sector 2.
-Parque “Los Fundadores™: ubicado en el Sector 4.
-Parque “Olavegoya”: ubicado en el Sector 8.

Parque los Fundadores - Sector 4

14. Principales acciones de Seguridad Ciudad-
ana en Imagenes — Afio 2020

Parque El Nifio El Sereno

Mais e 200 mototaxis informales incautados
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Agentas Terna y agentes del Serenazgo de Surco detienen a 5 indocumentados

Centro de lavado de autos limpia y desinfecta gratis vehiculos del Serenazgo y Comisarias del distrito Operativos Conjuntos: Vehiculos menores (mototam)
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Reuniones de Coordinacién con los Comisarios de Santiago de Surco

Municipalidad
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10.2.2. LOGROS ALCANZADQOS
OPERACIONES DE SEGURIDAD CIUDADANA

Principales Acciones y Actividades realizadas en
el ano 2020

A. Actividades de apoyo para reforzar acciones de
prevencion frente a la emergencia por COVID-19

Con el objetivo de intensificar las acciones para el
cumplimiento del estado de emergencia, decre-
tado por el Gobierno ante el avance del
COVID-19, el personal de Serenazgo, junto a los
miembros de la Fuerza Aérea del Pert y la Policia
Nacional, realizaron el patrullaje integrado en los
nueve sectores del distrito, con esta medida se
reforzé la vigilancia de las calles de Surco.
Asimismo, se particip6 en los diferentes operati-
vos contra la pandemia por el COVID 19 en
apoyo a los ciudadanos del distrito en diferentes
actividades realizadas lideradas por el alcalde
Jean Pierre Combe Portocarrero, que se detallan
a continuacion.

-Cumplimiento de medidas de seguridad,
bio-seguridad, limpieza y  desinfeccién en
todos los cuadrantes y espacios publicos del
distrito.

- Apoyo al control sanitario para prevenir el
contagio del COVID 19 en los mercados, locales
comerciales, industriales, de servicios y profe-
sionales.

- Entrega de canastas de viveres para las familias
en extrema pobreza en los diferentes sectores del
distrito.

- Campafias de vacunacion para vecinos surca-
nos en los diferentes sectores.

- Apoyo a la seguridad de los mercados itinerantes.
- Medidas de difusién para los vecinos en los
diferentes sectores y cuadrantes del distrito por
medio de las unidades de patrullaje sobre las
medidas de prevencién contra el contagio del

COVID 19.

B. Llamadas y emergencias atendidas por el
servicio de Serenazgo

30K

25K

20K

Respecto a las atenciones registradas en el
Centro de Control de Operaciones - CCO, en el
ano 2020, se han registrado 211,355 atenciones,
los cuales representan un 14% menos de lo regis-
trado en el anio 2019 245,8122, esta situacion se
da en el contexto del estado dé emergencia sani-
taria declarado por el gobierno central.

Atenciones registradas en el
Centro de Control de Operaciones
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C. Atencion de Serenazgo a través del Centro de

Control de Operaciones - CCO

Se tiene registrado un total de 211,355 atenciones
en diferentes modalidades como se detallan a
continuacién:

Atencion Registrada - CCO Modalidad

Intervencion por robo frustrado 162
Afencion por diferentes 11,670
modalidades de robo

Llamadas que ameritaron 61,205
una infervencion

Llamadas que ameritaron 149,432
una orienfacion

TOTAL 211, 355
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D. Trabajo operativo realizado por la Subgerencia de Operaciones de Seguridad Ciudadana.

Modalidad de Trabajo

Capturas HEEEE P%;\);:ﬁ:\i,\gsy Igingfrigﬁ?? Viole_n_ciq Co_ord.
frustrados Conjuntos PNP sospechosas familiar Vecinales
44 32 20 649

1
2 26 25 1,196 476 18 928
3 22 22 451 454 3 453
4 3 10 110 202 0 260
5 8 12 537 328 1 397
6 13 9 563 279 1 238
7 12 24 282 312 5 380
8 10 12 45 235 1 360
9 4 10 245 36 4 37

TOTAL 142 162 4,470 2,656 53 3,702

E. Entrega de equipos de proteccion personal (BEPP
Con la finalidad de minimizar el riesgo de expansidn del SARS-COV-2, se implementaron medidas
para garantizar la seguridad y salud en el trabajo de los serenos que realizan labores de patrullaje en
el distrito, suministrando equipos de proteccion personal EPI;), como mascarillas, guantes, alcohol
en gel y liquido, desinfectante entre otros, necesarios para mitigar el riesgo de contagio de COVID-19
y otras enfermedades durante la prestacion del servicio.

F. Formulacién y desarrollo de planes operativos de la Subgerencia de Operaciones de Seguridad
Ciudadana.

Se formulé y ejecut6 diferentes Planes Operativos de Seguridad Ciudadana, de acuerdo a la necesi-
dad y problematica del distrito, segin se detallan:

m Planes Operativos 2020

Enero Plan de Operaciones Recaudacion 2020
Plan de Operaciones Verano 2020
Plan de Operaciones Elecciones Congresales Extraordinarias 2020

Febrero Plan de Operaciones Recuperacion Mercado Jorge Chavez
Plan de Operaciones Colegios Seguros 2020
Marzo Plan de Operaciones Festival de la Vendimia 2020
Plan de Operaciones Fuerza Operativa 2020
Abril Plan de vinculacion de vehiculos de Serenazgo al SIPCOP-M
Plan de Operaciones Mercados Itinerarios Agro Industrial-MINAGRI
Mayo Plan de Operaciones “Ninos en Accion”

Plan de Accidn COVID-19-2020 Supervision v Fiscalizacion de las autoridades sanitarias,
Gobiernos Locales y la SUNAFIL.
Junio Plan de Operaciones “Protocolo de Bio-Seguridad COVID-19”
Julio Plan de Reactivacion Economia y Distanciamiento Social
Plan de Fortalecimiento-Sector 7
Control e Identificacién de vehiculos menores y personas.
Agosto Plan “Surco Respira”
Plan de Operaciones Control de Identidad (Surco - Miraflores)
Plan “Fortaleza 2020"

Municipalidad

de Santiago de Surco

w Planes Operativos 2020

Septiembre  Plan de Operaciones “Fortaleza N°3”

Plan de Operaciones de Verificacion de Fronteras con VMT y SIM
Plan de Operaciones Patrullaje Vehicular Vinculado al SIPCOP-M

Octubre Plan de Operaciones de Patrullaje de Serenazgo vinculadas al SIPCOP- M
Plan de Operaciones “Prohibicion de Colocacion de Propaganda en lugares publicos
Plan de Operaciones “"Dia de la Cancién Criolla y Halloween”
Plan de Operaciones “"Dia de todos los santos”.

Noviembre Plan de Trabajo Comunicacional con las Juntas Vecinales

Plan de Operaciones “Cerrojo 2020”

Plan de Operaciones “Patrullaje Smart-Surco”

Diciembre Plan de Operaciones “Fortaleza Sector 7°
Plan de Operaciones “Casa de la Respuesta”
Plan de Operaciones “"Navidad Segura 2020”

G. Se remodelf la Infraestructura y se renovaron
los equipos tecnolégicos y equipamiento de Video
Wall en 14 Centros de Observacién de Video
Vigilancia ‘(COVV), asimismo se remodeld la
Infraestructura y se¢ hizo mantenimiento de equi-
pos tecnoldgicos de 10 Centros de Observacion de

Video Vigilancia (C OVV).

H. Respecto a las Acciones Estratégicas del Plan de
Accion Distrital de Seguridad Ciudadana (gReduc-
cion de la violencia contra la mujer y los integrantes
del grupo familiar y Promocién de espacios publi-
cos libres de hurto y robcl))S, de las 22 acciones
estratégicas, se cumplieron (81.8%).

I. Referente a las Acciones de Control y Apoyo —
COVID 19; Desarrollo de acciones de control,
apoyo, asistencia y prevencién relacionados al
COVID-19 en los sectores del distrito de Santiago
de Surco; tuvo una ejecucién anual de 17,579,
superando en 6,068.1% a la Programacién anual

(285).

J. Se ha cumplido satisfactoriamente con el apoyo
de la Fiscalizaciéon de Mercados, realizando activi-
dades relacionadas a la supervision y fiscalizacion
permanente de los 05 mercados de abastos del
sector 1B.

K. Ejecucién del Patrullaje Serenazgo sin Fron-
teras.

En el aflo 2020 se han registrado 255 patrullajes
integrados, ejecutandose las 24 horas del dia, en
cuatro turnos de seis horas, para efectuar una
vigilancia conjunta con la Policia Nacional del Peru
y el Serenazgo Municipal de los distritos colindan-
tes con Santiago de Surco, segun se detallan en el
cuadro resumen de ejecucion del patrullaje.

Chorrillos 30
Barranco 69
Miraflores 32
San Juan de Miraflores 62
San Borja 27
Surquillo 28
San Isidro 2
La Molina 5

L. En el aflo 2020, se registraron diariamente
107 patrullajes a pie conjuntamente con los
efectivos del Serenazgo de Surco, esta estrate-
gia de patrullaje permitié reforzar la seguridad
ciudadana en los puntos criticos y de riesgo de
las cinco Comisarias del distrito.

M. Durante el afio 2020, se han registrado 2,161
patrullajes integrados con personal policial de las
cinco comisarias del distrito, esto representa el
31.6% menos de lo registrado en el afio 2019 con
3,161 patrullajes integrados con personal policial.
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N. El municipio de Surco viene proporcionando
ayuda logistica a la PNP, como la dotacién de radios
portatiles de comunicaciones y camionetas con sus
respectivos choferes en cada turno de este servicio:
Patrullaje Extraordinario — Convenio MSS-PNP

Este acuerdo de cooperacion, viene fortaleciendo la
seguridad ciudadana en Santiago de Surco, asimis-
mo en el afio 2020 se registraron 17,419 patrullajes
extraordinarios remunerados por el corporativo

municipal, segiin se muestra en el grafico siguiente:
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N. En relacién a la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, se brindé
atenciéon a los vecinos surcanos y publico en
general, con copias de videos vigilancia, partes
de intervencién y registro de llamadas telef6ni-
cas, segun se detallan:

Julio 70
Agosto 104
Septiembre 85
Octubre 110
Noviembre 80
Diciembre 100
TOTAL 549

O. El Centro de Capacitacion Municipal
KCECAM) impartié conocimientos y habilidades

ecesariag al personal de Seguridad Ciudadana de
la Municipalidad de Santiago de Surco, para
convertirse en miembros activos de la organi-
zacién, y cuenten con mejores condiciones de
orientacion y prevencion a los vecinos surcanos, en
lo referente a los servicios publicos municipales.
Durante el afio 2020, se han registrado 2,551
capacitaciones, las cuales representan un 36.2%
mds de las realizadas en el afio 2019 <1,873>.

P. Por lo tanto, Se puede apreciar que desde 01
enero al 31 de diciembre del 2020 hay una
disminucién significativa del 62% del nivel de
incidencias delictivas con respecto al mismo
periodo del Afio 2019.

Q. Imdgenes de las actividades realizadas duran-
te el afio 2020.
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10.2.3. LOGROS ALCANZADOS

- TRANSITO

1. Se Capacité al Personal Administrativo y
Operativo (Inspectores Municipales de la Sub-
gerencia de' Transito), en los meses de enero,
junio y diciembre.

2. Se realizé la Capacitacion correspondiente al
Nuevo Personal Operativo de la Entidad, de
manera que se les brind¢ la informacion necesaria
para el desempeifio de sus funciones, llevandolos a
“campo” con todas las herramientas correspon-
dientes y en compaiiia del personal operativo
que cuenta con mayor experiencia en el puesto.

3. Se realiz6 la Capacitacion a Motorizados, con el
fin de que el personal se encuentre apto para el
cumplimiento de las funciones operativas que le
son encomendadas, para ello se realizan evalua-
ciones practicas al personal, con el apoyo de
ex-miembros del cuerpo motorizado de la Policia
Nacional del Perd, de manera que se asegure el
correcto uso de los vehiculos, asi como la habili-

dad de los conductores para el manejo en “campo”.

4. Para la Realizacién de los Operativos Preven-
tivos, el personal operativo realiza actividades
de notificacion y orientacion verbal a los conduc-
tores y/o propietarios de los vehiculos que circu-
lan en el distrito, vehiculos que podrian encon-
trarse mal estacionados o infringiendo las
normas de tramsito, asi como las ordenanzas
municipales correspondientes a la materia,
siendo que en el aflo 2020 se han realizado
3,868 operativos preventivos.

5. El Servicio de Auxilio Vial, se desarrollé de
manera gratuita en favor de los vecinos surcanos
y en apoyo de las diversas areas y despachos de
la corporacion edil, que son comunicados por
medio de la Central de Operaciones en busca de
apoyar a aquellos vehiculos que han sufrido
algin tipo de desperfecto mecdnico en su
trayecto, en el afio 2020 se han realizado 119
atenciones.

6. Referente a los Vehiculos Internados, con apoyo
de los vehiculos graa se colaboraba con el orde-
namiento vehicular en el distrito, aplicando la
medida complementaria de internamiento vehicu-
lar en los depdsitos municipales, siendo un total
11,787 vehiculos internados durante el afio 2020.

7. Durante el afo 2020, se elaboraron y evaluaron
54 Estudios Técnicos de Transitoy Viabilidad.

8. La Evaluacién y Mantenimiento de Sefales
Verticales y Horizontales, se realizé en base al
manual de dispositivos de control de transito para
calles y carreteras, establecido por el Ministerio
de Transportes y Comunicaciones MTC). En el
afo 2020 se evaluaron 26 sefiales verticales y 63
sefiales horizontales.

Municipalidad

de Santiago de Surco

9. En lo que respecta a la Instalacién de Gibas en
el Distrito, en el transcurso del afio 2020, se insta-
laron 27 Gibas.

10. La recaudacion por cobro de Tasa Vehicular
durante el afio 2020, por parqueo vehicular
temporal en el distrito en algunas zonas comercia-
les, ascendid a S/. 499,204.00

11. Intervencién de las Vias Surcanas. Esta activi-
dad se realiz6 en cumplimiento del convenio de
Cooperacion Interinstitucional suscrito con la
Autoridad de Transporte Urbano de Lima y Callao
— ATU, en busca de desarrollar operativos de
fiscalizacion y control sobre los vehiculos de trans-
porte publico masivo en el distrito. El total de
Actas de intervencion registradas en el distrito
fueron de 1,634.

12. El Ordenamiento Vehicular se realiz6 de
manera permanente durante el 2020, coordinan-
do con la Subgerencia de Obras y Mantenimiento
del Ornato, la ejecuciéon e implementacion de
sefiales de transito a lo largo del distrito, asi como
la implementacién y establecimiento de algunas
zonas rigidas en el distrito.

13. En el mes de noviembre del 2020, se acept6 la
Donacién, de un Vehiculo — Grua de Arrastre, por

la Empresa LEICESTER S.A.C.
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10.2.4. LOGROS ALCANZADOS
- FISCALIZACION Y COACTIVA ADMINISTRATIVA

1. Durante el afio 2020, se realizaron 2,552 4. Respecto al Control de Establecimientos
acciones de Control de Construccién de Obras Comerciales, se realizaron 2,894 acciones
Privadas. durante el afio 2020.

2. En el aflo 2020, se realizaron 1,959 acciones 5. Enlo referente al Comercio Ambulatorio, se realiza-
de Control en Temas de Medio Ambiente. ron 1,193 actividades de control en el afio 2020.

3. Se ejecutaron 2,885 Controles Sanitarios de 6. Se realizaron 544 acciones en lo referente al
Higiene y Salubridad en el afio 2020. Control de Mercados en el 2020.

7. Se Fiscalizaron los Mercados, cumpliendo con
la capacitacion del personal, apoyo a las activi-
dades relacionadas y la fiscalizacién permanente
de los 31 mercados de abastos del distrito.

Municipalidad
de Santiago de Surco

8. Se desarrollaron operativos conjuntos con
personal de la Subgerencia de Limpieza,
Parques y Jardines, en cumplimiento del
PLANEFA “Plan Anual de Evaluacién y Fiscal-
izaciéon Ambiental”, fiscalizando el manejo de
residuos solidos en los comercios del distrito, de
forma permanente los dias martes y jueves.

DELICASS

9. Se ha cumplido con apoyar el Programa
“Surco Recicla”, en la reduccién de recicladores
informales, cumpliendo con detectar a los
infractores y retener en material reciclado;
actividad ilegal, que atentaba contra el cum-
plimiento del programa.

10. Se ha cumplido con apoyar en la entrega de
alimentos del Programa Qali Warma, controlan-
do y fiscalizando el cumplimiento de los proto-
colos de bioseguridad establecidos por el Gobi-
erno Central.

e Memoria Institucional 2020

Memoria Institucional 2020 °



Municipalidad
de Santiago de Surco

11. Se logré reducir un 60% el Transporte Infor-
mal de Vehiculos Menores, que atentan contra la
seguridad vecinal y originan congestionamiento
vehicular, al transitar por vias no autorizadas.

12. Se ha logrado reducir un 80% el Comercio
Informal Ambulatorio, mediante la ejecucién de
retenciones y la ubicacién de personal en puntos
tacticos de manera disuasiva.

10.2.5. LOGROS ALCANZADOS
- DEFENSA CIVIL

1. Principales Acciones y Actividades realizadas en el afio 2020

Eventos y/O

Realizacion de
entrenamiento
preventivo en
gestion del riesgo de
desastres

3,200
Personas

135
Talleres

Se logrd capacitar a un fotal de 3,318 personas (enero a
diciembre), los mismos que hoy cuentan con conocimientos
bdsicos para la atencién de emergencias y desastres. Ello ha
sido posible mediante el desarrollo de 135 talleres llevados a
cabo en los diferentes sectores del distrito, enfatizando en la
poblacién ubicada en zonas criticas, en coordinacion con las
juntas vecinales, instituciones publicas y privadas, entre otros.

2 Realizacion de
simulacros en
gestion del riesgo de
desastres

25
Ejercicios

2,756
Beneficiarios

Se efectuaron 25 ejercicios de simulacros, llevados a la practi-
€A bajo un escenario azotado por un sismo de 8.5 grados en
la escala de magnitud del momento, participando activa-
mente la poblacion en un promedio de 2,756 personas. Por [o
que, se debe puntualizar que los ejercicios han sido desarrolla-
dos en diferentes lugares del distito, con la participacion de
las juntas vecinales, instituciones educativas, sedes munici-
pales, centros comerciales y empresariales, entre otros.

3 Sensibilizacion
“Puerta a Puerta”

@ Memoria Institucional 2020

9,003 Viviendas

Se llegd a sensibilizar a un total de 9,003 viviendas a través de
la sensibilizacion “Puerta a Puerta”. Dicha actividad ha permiti-
do ir alas viviendas para promover una Cultura de Prevencion
en el nlcleo familiar, mediante mensajes comunicativos y
materiales de divulgacion y sensibilizacion disefados para
despertar conocimientos sobre las condiciones de riesgo, los
desastres y su impacto, asi como la necesidad de estar
preparados ante la probabilidad de ocurencia de las
mismas.

Eventos y/O

Apoyo a eventos 182 Eventos

Municipalidad

de Santiago de Surco

Se efectuaron 182 eventos (deportivos, ferias, culturales,
conciertos, campanas, entre otros), a fin de ser vigilantes de
las medidas de seguridad en materia de D.C. y estar alerta
antfe emergencias que puedan registrarse en dichos espacios
en resguardo a la vida y la salud de nuestros vecinos y publico
general asistentes.

5 Inspecciones de 75
Riesgo

2. Principales Logros obtenidos en el afio 2

Se ejecutd un total 75 inspecciones técnicas, las mismas que
han sido en diversos inmuebles y zonas del distrito, que por las
caracteristicas del teritorio presentan condiciones de riesgo,
siendo evaluadas y puestas en conocimiento de los adminis-
frados para la aplicaciéon de las medidas de seguridad.
Asimismo, se insidio en las acciones de inspecciones sobre
todo a los recintos que concentran gran afluencia de publico,
a fin de promover una Navidad y Ano Nuevo seguro.

020

Eventos y/o
Beneficiarios

1 Canasta para cobertura a 2,509
familias en situacion de Familias
vulnerabilidad, en el marco
de la emergencia sanitaria
declarada por la COVID-19

Através de un trabajo articulado, se logré atender a 2,509
familias (aboril) en situacion de vulnerabilidad, mediante la
entrega de igual nimero de canasta con articulos de
primera necesidad, minimizando los efectos colaterales
de la pandemia por la COVID -19

2  Atenciéon de emergencias 4,610
por la Brigada de Rescate  Emergencias

Se ha logrado afender un total 4,610 emergencias (enero
a noviembre), o cual ha sido posible mediante la amplia-
cién de la flota vehicular de la Brigada de Rescate, incor-
porando un fotal de 03 camionetas a las 06 existentes. Por
lo que ahora se cuenta con un fotal de 09 camionetas y
01 ambulancia, permitiendo ello, fener una mayor cober-
tura y alcance sobre las emergencias, contribuyendo a
reducir el tiempo de respuesta al fener una unidad ubicao-
da por sector en puntos considerados estratégicos.

3 Campanas de Prevencion 248
de Salud (Despistaje de Persona
Diabetes y Anemia)

3. Imagenes de las Diversas Actividades
realizadas por Defensa Civil - 2020

Se logro desarollar Campahnas de Prevencion de Salud,
sobre todo en zonas vulnerables (sector 2 y 9) donde se
vieron beneficiados un tofal de 248 personas, mediante la
foma de muestras para el despistaje de diabetes vy
anemia, a fin de conocer su estado salud para las
acciones sobre estas enfermedades.
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10.3.1. LOGROS ALCANZADOS
-EDUCACION

1. En los meses de enero y febrero del afio 2020

de manera presencial y del mes de junio a | —————

diciembre de manera virtual, se realizaron
talleres educativos gratuitos como los de idioma
y reforzamiento matematico, asimismo se
realizaron talleres autofinanciados como el de
robdtica.

2. Se programé la Capacitacion al Docente
dirigido a los profesores, llevandose a cabo de
manera presencial en el mes de febrero y via
zoom en los meses de junio y de agosto a diciem-

bre, en los temas de importancia de lo simbdlico —.—
para la lectura, escritura, ecoeficiencia insti- -

APRENDO

tucional, reuniones de UGEL, etc.

3. Se realizaron talleres educativos gratuitos,
distribucion de alimentos del Programa Nacion-
al de Alimentacién Escolar “Qali Warma”
PNAEQW y cuadernos de trabajo mediante los
centros educativos. Asimismo se realizaron
talleres de cuenta cuentos de manera virtual del
mes de junio a diciembre.

4. Respecto a la Convivencia escolar, se dio el
proyecto de entorno seguros del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones en los meses de
octubre, noviembre y diciembre, haciendo cam-
paifias para una escuela segura.

5. Se realizé el primer Concurso virtual de
Redaccién "Literatura Surcana", realizado en el
mes de noviembre del 2020.

6. Los principales logros que se obtuvieron
durante el 2020, a nivel de beneficiarios por
Programas tenemos: Programas de Capacitacion
al docente (4,165), Talleres Educativos gratu-
itos (37,66 z, Convivencia Escolar 32,040),
Buen\‘inicio del ano escolar (292}, Ceremonia
Civica dia de la Bandera (21).
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Lurco Segure
=ure: g

10 a.rm.

“_ ~IZ B

ERi AR LA
1030 a.rm.

el

Municipalidad

de Santiago de Surco

10.3.2. LOGROS ALCANZADOS
- CULTURA

1. En los primeros tres meses del aflo, se realizaron los Talleres Culturales autofinanciados como dibujo,
ballet, cajon, guitarra, teclado, marinera entre otros.

2. Se realiz6 el Taller Surco Vive Cultura, via zoom en los meses de junio, julio y agosto con las acciones
de Fiestas Patrias, Divertisurco, Dia del Nifio, Concurso de Trajes Tipicos y Simate a la Marinera.

3. Serealizaron los Talleres culturales gratuitos via virtual, como los de ajedrez, cajon, guitarra, teclado
desde el mes de mayo a diciembre.

4. Concurso Chef Surcano en el mes de noviembre para promover la identidad surcana.
parap
5. Se realizé el “Trineo Navidefio de Surco” en el mes de diciembre.

6. Los principales logros que se obtuvieron durante el 2020, a nivel de beneficiarios por ~ Actividades
tenemos: Retretas Musicales £2,SOO) , Surco Vive Cultura ({10,170), Talleres Culturales gratuitos
£193,92621, XV Concurso de Nacimientos Navidefios (8,000), EXxposictones en Galeria de Arte (2,660),

estividad de Santa Rosa de Lima <420).

M
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10.3.3. LOGROS ALCANZADOS
- TURISMO

1. Pequertios exploradores de varios Centros Educativos, asistieron de manera fisica, en los meses de
enero y febrero con las acciones de visita por mas de una semana de recorrido a lugares turisticos fuera
del propio distrito de Santiago de Surco en 14 sesiones, logrando visitar la Lima Colonial, Callao,
Huacas, Pachacamac, Pantanos de Villa, Museos varios y terminando en la playa.

2. Se realizaron Charlas de sensibilizacion turistica como los referidos al proyecto de fototeca en los
meses de octubre, noviembre y diciembre.

@ Memoria Institucional 2020
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3. Con los Talleres de capacitacion en empren-
dimientos turistico, se realizaron acciones como
diversidad urbana, experiencias virtuales en
sitios arquitectonicos, ave fauna, turismo latino-
americano, entre otros en los meses de junio,
julio y agosto.
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4. Los principales logros que se obtuvieron a
nivel de beneficiarios fueron: Vacaciones Utiles
“Pequetios Exploradores” £’7 ), Charlas de

Sensibilizacién Turistica Instituciones

g1,056 , Talleres de Capacitacién en Empren-
imiento Turistico <1 )
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10.4.1. LOGROS ALCANZADQOS
- SERVICIOS A LA CIUDAD

1. Acciones y Actividades realizadas en el afio 2020

a) Desarrollo de Programa de Educacién Ambien-
tal: Dentro de esta actividad se especifican las
camparias y talleres de sensibilizacion que brindan
informacion al ciudadano gestudiantes y vecinos
de las actividades de Gestion Ambiental, en tema’s
como manejo de residuos sélidos en tiempos de
COVID-19, capacitaciones sobre reciclaje, talleres
de manualidades a colegios, implementaciéon de
biohuertos y capacitacién a los promotores ambien-
tales. Estos se han ejecutado en su totalidad de
manera virtual.

Durante el 2020 se realizaron:

98

CAMP. DE SENSIBILIZACION

52

TALLERES DE CAPAC.

3,995

PARTICIPANTES

Asimismo, se realizaron las siguientes actividades:
- Implementacion de Promotores Ambientales
Escolares Surcanos (PAES)

- Capacitacion (charlas y/o tal]eres) dirigidos a los
PAES: 30

- Implementacién de biohuertos

- Espacios publicos que educan, ambientalmente
habilitadas

- Talleres en Rincoén itinerante, actividades de
promocion cultural-ambiental

- Talleres de valorizacion de residuos organicos e
inorganicos

- Campariia de Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos (‘RAEE
- Capacitaciéon en manejo de residuos sélidos en
tiempos de Covid-19

- Promotores Ambientales Juveniles Surcanos -

PAJS, acreditados

- Eventos de capacitacion <charlas y/o talleres) alos
PAJS

- Promotores Ambientales Comunitarios Surcanos
- PACS, acreditados

- Eventos de capacitacion (charlas y/o talleres)

dirigidos a los PACS

/
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b) Implementacién de Instrumentos de Gestién
mbiental: En el afio 2020 se aprobaron 4

instrumentos de Gestién Ambiental, los cuales

fueron:

- Plan Institucional de Ecoeficiencia aprobado el

24 de Enero del 2020 mediante Resolucién de

Alcaldia N° 082-2020-RASS.

- Programa local de Vigilancia y Monitoreo de la

Contaminacién Sonora, aprobado el 03 de

agosto, mediante Decreto de Alcaldia N°

06-2020.

- Plan EDUCCA 2020 aprobado el 03 de Setiem-

bre del 2020, mediante Resolucién de Gerencia

Municipal N° 052-2020.

- Plan anual de Valorizacién de Residuos Sélidos

Municipales, aprobado el 17 de Noviembre del

2020, mediante Resolucién N° 775-2020-RASS.

0)3 Monitoreo de Ruido: Estos monitoreos se
realizaron en las diferentes calles y avenidas del
distrito, con el objetivo de buscar la minimizacién
del uso de claxon por parte de los conductores y
generar una cultura de cuidado ambiental, segun

lo establecido en el PLANEFA 2020. Durante el

afio 2020 se realizaron 71 monitoreos de ruido.

d) Empadronamiento de Participantes al
Programa “Surco Recicla”: Durante el afio 2020
los promotores ambientales realizaron el trabajo
de empadronamiento mediante plataformas
virtuales por efectos de la pandemia, los cuales
son integrados al programa Surco Recicla.
Fueron empadronados 6,250 predios.

MANEIO DE RESIDUOS SOLIDOS EN TIEMPOS
DEL COVID

Wi, MUREILIT.g0b pe

g ot
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e] Seguimiento y Monitoreo de Proyectos:

urante el afio 2020 sélo se realizé la imple-
mentaciéon y supervision de proyectos de
biohuerto y bibliotecas ambientales instala-
dos en centros Educativos. Se realizaron 12
supervisiones.

f| Realizacién de Acuerdos Ambientales Inter-
irfstitucionales: Durante el afio 2020 se imple-
ment6 el convenio ya suscrito entre la MSS y
SERPAR, mediante la forestacién de 4reas
verdes en diferentes puntos del distrito.

2. Principales Logros Obtenidos

a) Iniciativa de Ecoeficiencia Institucional -

COIP 2020: Es un concurso convocado por el
Ministerio del ambiente (}II\/IINAM , con la fina-
lidad de involucrar y apoyar a las’/Instituciones
Publicas en implementar medidas de ecoeficien-
cia, es de sefialar que la Municipalidad Santiago
de Surco es parte desde el afio 2019, recibiendo
para ese afno y el presente 2020 diferentes
distinciones que aseguran, mantienen y demues-
tran el compromiso ambiental arraigado a nues-
tra Institucién, consoliddndonos un afio mds en
la responsabilidad ambiental que mantenemos
frente a otras municipalidades e instituciones
publicas, siendo acreedores en el afio 2020 a las
siguientes distinciones:

Modelo de Institucién Publica Ecoeficiente
Mencion en Institucionalidad

Mencién en Actividades Técnico-Operativas
Ademas de un reconocimiento adicional por
medir nuestro inventario de emisiones de gases
de efecto invernadero en el periodo 2020,
empleando como herramienta la “Huella de
Carbono Peru”.

- N\

DIPLOMA

Municipalidad Distrital de Sar
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4. Enlo referente al Traslado de Plantas y Personal,
en el afio 2020 se realiz6 esta, empleando un total
de 5,060 horas maquina.

b) Plan de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental ([PLANEFA 2020):

n el afio 2020 se supervisaron 123 locales comerciales.

MUNICIPALY
SAN

316, Jirop Franklin D, Roosevelt
Ah Pargue Alto Sector 1

] O , 4 \ 2, LOGROS ALCANZADOS 5. En lo que respecta al Servicio de Jardineria, en

el afo 2020 se realizé el mantenimiento de

- 21’511,562.03 m2 de dreas verdes, Asi tenemos:

LI M PI EZA' PARQU Es Y JARDIN ES riego, sembrado de plantas, disefio de nuevas

2\ Areas Verdes: jardineras, fileteo, limpieza y barrido del Parque,
) ' preparacion de terreno, siembra de jardineras y

1. Se realizé en el afio 2020, el Servicio de fileteo de bordes de drboles.

Arborizacion, con la plantacion de 2,276 arboles
y 44 palmeras de diversas especies que se adap-
tan al ambiente de las areas verdes del distrito.

3. Respecto al Biohuerto, se realizé el cultivo de
18 tipos de hortalizas que se cosecharon a partir
de julio del 2020 y que arrojaron un total de 679
kg., los cuales beneficiaron a los trabajadores y
2. Se realizaron 136 Topiarios o esculturas met4li- comedores populares del distrito a través de la
cas de variadas formas recubiertas o decoradas Cocina del Pueblo.

con plantas ornamentales.

Recuperacion de la berma lateral del Pque. San Ignacio

Relanzamiento del Parque El Sereno
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6. Servicio de Poda del Distrito: se realizé la
poda aérea y extraccion de en un total de 17,023
arboles y 1,615 palmeras en el afio 2020, mante-
niendo en buen estado el arbolado urbano del
distrito, eliminando las ramas secas, muertas y
las ramas que no permitan el libre despla-
zamiento de los transetdntes o vehiculos, asi
como la extraccién de drboles muertos.

7. El Servicio de Corte de Césped consiste en
mantener las areas verdes del distrito con el
grass americano a una altura adecuada sin que
se formen colchones o su amarillamiento. Se ha
realizado el corte de grass en el afio 2020 en un
total de 18°654,330.62 m? de 4rea verde.

T I

8. En lo referente al Servicio de Recojo y Elimi-
nacién de Maleza, en el afio 2020 se han elimi-
nado 14,350.34 toneladas de maleza, dicha
eliminacién se realiz6 con los camiones,
recogiéndose la maleza desde los puntos de
acopios autorizados y de las zonas asignadas en
la programacién de poda del Distrito.

9. La Municipalidad de Surco cuenta con un
Servicio de Vivero, cuyo objetivo es mantener las
areas verdes con nuevas plantas en sus disefios
arquitectonicos, asi como embellecer y cambiar
los disefios de las areas verdes del distrito. En el
aflo 2020 se realizo la propagacién de plantas con
un total de 2°292,613 plantas ornamentales.

10. Respecto al Servicio de Riego de los Parques,
en el afio 2020 se ha logrado aportar
504’559,363.83 galones de agua, para el riego
de las diferentes areas verdes del distrito entre:
camiones cisternas contratadas, camiones cister-
nas municipales, riego por inundacién y riego por
punto de agua de SEDAPAL, manteniéndose en

buen estado las dreas verdes del Distrito.

11. El Servicio de Fumigacién consiste en man-
tener fertilizadas y en buen estado fitosanitario,
las 4reas verdes del Distrito. Se ha realizado la
aplicacion de productos quimicos, abonos
foliares y el lavado de arboles en un total de
3’955,840 m” y la desratizacién en 511,600 m?
de dreas verdes del distrito en el 2020.

Municipalidad

de Santiago de Surco

12. Biohuerto (H . Se creé el biohuerto vertical
mas grande del Pais, mediante la conversion de
3,423 botellas de plastico en macetas.

OMNARGS MROTEGER mmA
st 1w (in) ()

Surco: Crean biohuerto vertical con més de 3 mil
macetas hechas con botellas de plastico

El mspacic flere urs extarsién S 133wty s para produc detos o de bortalisas de s 7 da hofn

b) Limpieza Publica:

1. Se realiz6 el Barrido de Calles con escobas de
pajas, recogedor y contenedor de 120 litros,
realizandose el barrido de 112,532 Km. de calles
publicas del distrito.

e Memoria Institucional 2020
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2. Se efectud el Descargo de Papeleras, vaciando
su contenido al cilindro contenedor de cada
barredor en su sector. Se realizé el descargo de
126,577 unidades de papeleras publicas del

distrito.

3. Se realiz6 la Desinfeccién de 222 unidades de
locales publicos del distrito (comedores, comis-
arias, mercados y mobilidrio urbano), con
personal utilizando sus respectivos equipos de
proteccion personal (EPP y productos desin-

fectantes efectivos no‘toxicos.

4. Se realizé el recojo de 2°751,009 kg, de bolsas
de reciclaje para su tratamiento en la planta de
reciclaje del distrito. Se efectud el recojo de las
bolsas de reciclaje con personal, con sus respecti-
vos EPP y utilizando bolsas apropiadas y camiones
baranda para el acopio y traslado de dichas bolsas.

5. Recojo de Residuos Sélidos y disposicion final.
Se realizé el recojo de 160,505.87 tn. de residuos
solidos generados en las viviendas y comercios del
distrito para su disposicién final en el relleno
sanitario autorizado. Se efectud el recojo de las
bolsas de residuos sélidos con personal con sus
respectivos EPP y utilizando camiones compact-
adores de la empresa contratada PETRAMAS
SAC, para recorrer las calles y avenidas del
distrito en el horario establecido.

Municipalidad
de Santiago de Surco

6. Se realiz6 el barrido mecanizado de 1429,008 ml. de avenidas del distrito, efectudndose esta con
personal debidamente equipado con sus (EPP).

7. Se realiz6 el baldeo y desinfeccion de 452,832 m? de calles y avenidas del distrito. Esta se hizo con el
Personal Municipal, con sus respectivos EPP, baldes, mangueras y atomizadores en el horario establecido.

8. Se realiz6 el recojo de 26,639 m® de desmonte, recogido de los puntos criticos de las calles y avenidas del
distrito por la empresa contratada. Se efectud el recojo del desmonte de las calles y avenidas con la ayuda
de un cargador frontal, volquete y personal con sus respectivos EPP en el horario establecido.

e Memoria Institucional 2020
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10.4.3. LOGROS ALCANZADOS
- OBRAS Y MANTENIMIENTO

DEL ORNATO

1. Respecto al Servicio de Gasfiteria, Carpinteria,
Electricidad y Cerrajeria, se ejecutaron 33,039
servicios.

Indicador - tareas Cantidad ejecutada

Servicio de gasfiteria 1,048
Servicio de carpinteria 2,890
Servicio de electricidad 7,531
Servicio de cerrgjeria 3,281
Otros albanileria 10,985
Ofros pintura 7,304

2. En lo referente al Mantenimiento de la Sefnal-
izacién Vertical, se ejecutaron 17,078.52 m?

Indicador - tareas ] Cantidad ejecutada m?

Pinftado de senales 3,740.67
Rotulado de senales 13,016.83
Instalacion y/o Reinstalacion 396.00
de senales verticales

Instalacion y/o Reinstalacion 176.00

de senalética de calle

3. En lo referente al Mantenimiento de Mobiliario
e Inmobiliario Urbano, se ejecutaron

78,759.02 m?.

Indicador - tareas ] Cantidad ejecutada m?

Limpieza y lavado de 513,870
mobiliario urbano

Reparacion de mobiliario 315.00
urbano

Pinfado de mobiliario urbano  76,974.27
Instalacion y/o reinstalacion 537.00

de mobiliario urbano

4. Se finalizaron en su totalidad 2 Proyectos de
Inversion Publica, de acuerdo al siguiente detalle:

AQI30128900196 3,5657,362.00
Mejoramiento del servicio de fransitabilidad
vehicular y peatonal en la Urbanizacioén Liguria,
Sector 4, distrito de Santiago de Surco, Provincia de
Lima, Departamento de Lima, con cédigo Unico
de inversiones N° 2452475,

AQI30128900253 1,197,458.00
Renovacion de pista y vereda reparacion de

pista en |os jirones Alfonso Ugarte, Manuel de la
Fuente Chdvez, General Isaac Recavarren,
Mariano de los Santos, Tnte. Manuel Wagner,
Rodriguez Soto y otros, en el cuadrante 25 sector 1,
en la localidad Santiago de Surco, Distrito de
Santiago de Surco Provincia de Lima,
Departamento de Lima, con cddigo Unico de
inversiones N° 2485620

Municipalidad
de Santiago de Surco

5. En lo que concierne a la Operatividad de la
red Semaférica del Distrito, se dio mantenimien-
to a 100 semaforos a solicitud de vecinos surca-
nos e inspecciones de campo realizado por el
personal técnico.

6. En Mantenimiento y Reparacion de la
Infraestructura Vial, se ejecuté 20,750.51 m?
de mantenimientos a solicitud de los vecinos
surcanos e inspecciones de campo realizado por
el personal de la Sub Gerencia.

SE EJECUTO

20,750.51 m?

EN MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL

Indicador - tareas ] Cantidad ejecutada m?

Colocacion de carpeta asfaltica 10,273.71

Bacheo profundo de pista 2,498.48
Mantenimiento de pista de concreto 7,988.32
Mantenimiento de gibas 142.50
Instalacion de gibas 16.21

7. En lo que respecta al Mantenimiento y Repa-
racion de la Infraestructura Peatonal, se ejecutd
14,462.11 m? de mantenimientos a solicitud de los
vecinos surcanos e inspecciones de campo realiza-
das por el personal de la Sub Gerencia.

Indicador - tareas ]| Cantidad ejecutada m?

Mantenimiento de veredas 10,507.50
Mantenimiento de sardineles 1,728.27
Mantenimiento de martillos 888.11

Mejoramiento y mantenimiento  741.39
de accesos para personas con
discapacidad

Mantenimiento de techos de 161.94
canal de regadio

Fabricacion de tapas de canal  434.90
de regadio

Instalacion de tapas de concreto 271.00
de canales de regadio

Mantenimiento de ciclovia 284,768.10

8. En lo referente al Mantenimiento de
Sefializacién Horizontal en el afio 2020, se
ejecutaron 95,209.30 m>.

SE EJECUTO

95,209.30 m?

EN MANTENIMIENTO
DE SENALIZACION
HORIZONTAL
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10.5.1. LOGROS ALCANZADOS
DESARROLLO URBANO

.

L8 t"' - SR 2 .
10.5 LINEA ESTRATEC
1. Se emiti6 la Ordenanza N° 625-MSS, que contempla las disposiciones y procedimientos para el

»
ION U RBAN A Y EC £ . desarrollo de actividades constructivas y de edificacién en horario excepcional debido al COVID-19,
- i en el distrito de Santiago de Surco. Publicada el 23/08/2020.

i) EIE

¥ by, it

2. Se emiti6 la Ordenanza N° 626-MMS, referida a la promocién de la construcciéon de  estaciona-
mientos para vehiculos automotores y para micro-movilidad sostenible en la via ptblica del distrito de

Santiago de Surco. Publicada el 23/08/2020.

3. Se culminé la Propuesta de Reajuste Integral de la Zonificacién de los Usos del Suelo ((I}I%) del
distrito de Santiago de Surco, para su presentacion al Instituto Metropolitano de Planificacton

IMP.

4. Se implementé el proceso virtual de calificacién de los Expedientes de Licencias de Edificacién por
la Comisién Técnica de Edificaciones del distrito de Santiago de Surco.

5. Elaboracién de expedientes técnicos y aprobacion de las Habilitaciones Urbanas de Oficio:

Estadio Municipal de Surco.

Urbanizaciones Los Sauces, 13 de Octubre y San Martin II.

6. Reordenamiento y restructuracién preliminar de las oficinas de la Subgerencia de Licencias y
Habilitacién, y del Archivo Temporal de la Subgerencia, ubicados en el Sétano del PAL 1.

10.5.2. LOGROS ALCANZADOS
LICENCIAS Y HABILITACION

1. Expedientes de Procedimientos Administra-
tivos — TUPA Calificados. Corresponde a la
cantidad mensual de expedientes TUPA, que
ingresan a esta Subgerencia para su respectiva
calificacion y atencién, estos procedimientos
estan relacionados a los procesos constructivos,
demolicién, y habilitacion urbana. Se han califi-
cado de Enero a Diciembre del 2020 un total de
956 expedientes, tal como se muestra en el
cuadro y grafico siguiente:

PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO TRIMESTRE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN
123 131 50 0 0 19
TERCER TRIMESTRE CUARTO TRIMESTRE
JUL AGO SET OCT NOV DIC
76 84 99 112 132 130

2. Expedientes de Anteproyecto en consulta
calificados. Esta referido a la idea de un proyec-
to de edificacion, es presentado usualmente por
el propietario de un lote o por un inversionista
con la finalidad de garantizar que el proyecto
planteado cumple con las normativas urbanisti-
cas vigente, y que garantice la aprobacion del
proyecto. Se han calificado de enero a diciembre
del 2020 un total de 241 expediente, conforme
se muestra graficamente.

PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO TRIMESTRE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN
39 22 11 0 0 3

TERCER TRIMESTRE CUARTO TRIMESTRE
JUL AGO SET OCT NOV DIC
25 25 23 27 29 37
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3. La emisién de Licencia de Edificaciéon PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO TRIMESTRE
corresponde a la autorizacién que se le otorga ENE FEB MAR ABR MAY JUN
al propietario de un terreno para demoler, 74 63 47 0 0 17
ejecutar o construir una edificacion que puede

ser de uso comercial, residencial o de equi- TERCER TRIMESTRE CUARTO TRIMESTRE
pamiento y la Conformidad de Obra y Declarato- JUL AGO SET OCT NOV DIC
ria de Edificacién, Es el documento que determi- 65 48 54 79 58 57

na que la ejecucion de la edificacién ha culmina-
do satisfactoriamente. En el afio 2020 se
emitieron 555 documentos.

4. Se implement6 de manera virtual, la Comisién Técnica de Licencia de Edificacién ante la actual
situacion de pandemia, Asimismo se implement6 via ZOOM la calificacién de Expediente de Licen-

cia de Edificacién por los integrantes de la comisién técnica.

5. Se regularizé a urbano e independizé en Registros Publicos el Estadio Municipal de Surco.

6. Se regularizaron &reas rusticas que fisicamente se encontraban como urbano, emitiéndose las
resoluciones administrativas declarandose como urbano para su respectiva inscripcion registral,

siendo declarados como urbanos las siguientes urbanizaciones:

Ubicacién Area Resoluciéon Lotes

Se regularizo de Rustico a Utbano La Urbanizacion Los Sauces  10,116.00  Resolucion Subgerenciall 63

ubicado en el Sector 1 del Distrito de Santiogo de Surco
Se regularizo de Rustico a Utoano La Urtbanizacion 13 de
Octubre ubicado en el Sector 1 del Distrito de Santiago de Surco

N°0214-SGLH-GDU-MSS

5,550.30 Resolucion Subgerenciall 38

N°0242-SGLH-GDU-MSS

Se regularizo de Rustico a Utbano La Urbanizacion San Martin Il 6,858.30  Resolucion Subgerenciall 40

ubicado en el Sector 1 del Distrito de Santiogo de Surco N°0483-SGLH-GDU-MSS

TOTAL 22,624.60 TOTAL 141
Predi I ) d fich PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO TRIMESTRE

1. redios Inspeccionados con ficha

Catastral 2020. Con las Declaratorias de ENE  FEB MAR ABR- MAY JUN

Fabrica proveniente de la SUNARP y levanta- 1504798l I % 388

miento en campo, se af:tuahzo la ficha catastral TERCER TRIMESTRE CUARTO TRIVESTRE

en el SIRCAT, comunicando oportunamente de

las diferencias encontradas a la Subgerencia de JUL - AGO  SET ocT Nov Dic

563 315 435 460

Registro y Control Tributario. Para el afio 2020 500 488
se tuvo un total de 4,341 fichas catastrales.

2. Mantenimiento de la Base de Datos Car-
tograficos 2020. Las actualizaciones de la base
grafica se realizan conforme a las inspecciones
ejecutadas en los procesos de atencion de expe-
dientes y documentos simples. Para el aflo 2020
se realizaron un total de 593 actualizaciones en
la base grafica, tal como se muestra grafico
siguiente:

PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO TRIMESTRE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN
52 42 58 0 0 62

TERCER TRIMESTRE CUARTO TRIMESTRE
JUL AGO SET OCT NOV DIC
58 70 65 62 64 60

Municipalidad
de Santiago de Surco

3. Expedientes y Documentos de procedimien-
tos Administrativos atendidos por mes — 2020.
Corresponde a la cantidad mensual de expedi-
entes TUPA y documentos simples TUSNEZ
que ingresaron, para su respectiva calificacion
atencion. Estos procedimientos estan relaciona-
dos a los procesos de: Plano Catastral, Visaciéon
de Planos, Constancia de Posesién, Certificados
de Pardmetros, Jurisdiccién, Nomenclatura
Vial, Numeracién e Inspecciones Técnicas. En
el afio 2020 se atendieron 3,457 expedientes y
documentos.

PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO TRIMESTRE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN
490 487 224 0 1 142
TERCER TRIMESTRE CUARTO TRIMESTRE

JUL AGO SET OCT NOV DIC
252 271 382 426 418 364

TOTAL 3,457

4. Se culminé el Proyecto de Reajuste Integral de Zonificacion de nuestra Jurisdiccion. El Reajuste
Integral de Zonificaciéon (RIZ) busca preservar la calidad de los espacios urbanos surcanos y dotar a
la poblacién surcana y foraned del habitat adecuado para su desarrollo sostenible y competitivo para
su estadia productiva, placentera mediante el equilibrio estratégico entre ubicacién e intensidad de
los usos residenciales, comerciales, de equipamiento urbano y de dotacién de servicios.

@ Memoria Institucional 2020

Memoria Institucional 2020 @



Municipalidad

de Santiago de Surco

5. Se realizé el Levantamiento Catastral del Sector Casablanca. El personal de catastro compuesto
por 5 personas efectud un levantamiento en campo del sector denominado Casablanca ubicado en el
sector 2, terreno rustico que tiene un area de 36,923.00 m?® de viviendas sin dotacién de alumbrado
publico. Con la creacién de las nuevas manzanas se procedié a la elaboracién y vaciado a la base
catastral (SIRCAT de las fichas catastrales por lotes, con informacién del Sistema de Adminis-
Tesoreria Ingresos <SATTI).

tracién Tributaria
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6. Se hizo la Depuracién de la Base de Datos de Exonerados al Pago de Impuesto Predial. Se solicité
un cotejo masivo a la RENIEC, para contrastar la relacién de contribuyentes exonerados al pago del
impuesto predial £15,985 contribuyentej a fin de depurar nuestro universo, encontrando 1,200
Contribuyentes exonerados dentro de la relacién de fallecidos de RENIEC.

10.5.4. LOGROS ALCANZADOS
DESARROLLO ECONOMICO

1. Durante el afio se realizaron capacitaciones
sobre Promocién de Desarrollo Econémico y
Empresarial, con la finalidad de promover la
formalizacion de los negocios, se realizaron
durante el afio 30 capacitaciones, con una asis-
tencia de 1,533 personas. Cabe sefialar que
estas capacitaciones se realizaron presencial-
mente en los meses iniciales del afio y de
manera virtual a través de las redes sociales en
época de pandemia.
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2. Respecto a la Regulacién del funcionamiento de los mercados de abastos para la prevencién y
contencién del COVID-19, Se cumplié con el registro y acta de conformacién de los comités de auto-
control sanitario dentro de la fecha asignada, asimismo se han venido realizando las visitas de super-
visién inopinadas a los mercados de abastos por parte del MINSA.

3. Se trabajé, en conjunto con la Gerencia de 4. Referente al Desarrollo e implementacién de
Tecnologias de la Informacion, la realizacién medidas, prevencién y contencién en los mer-
del Mapa de Negocios del distrito, para lo cual cados de abasto, en el afio 2020 se acondiciona
se listaron giros afines codificados con el fin 4 espacios temporales para el Comercio, con la
de que se trasladen al mapa. Actualmente se  finalidad de reducir la aglomeracién en los mer-
encuentra en proceso de enlace con el Sistema cados de abastos.

de Autorizaciones Comerciales, para que se
actualice automaticamente con nuestra base
de datos.

e
Fa r

POR COYUNTURA COVID
SE ACONDICIONARON

4 ESPACIOS
TEMPORALES PARA EL
COMERCIO

@ Memoria Institucional 2020

Memoria Institucional 2020 @



Municipalidad

de Santiago de Surco

10.5.5. LOGROS ALCANZADOS
COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS
E INSPECCIONES TECNICAS

CRN |
L ~=- Sy Tl - e
1. Para la Mejora en los Procesos de Atencion al % \ ”-- —tres
Piblico, Se implementé oportunamente un e S B . . W
Sistema de citas a través de la pagina web, P s
trabajada en coordinaciéon con la Gerencia de des ! i= 8
Tecnologias de la Informacién y con la Gerencia eae b e =

de Comunicaciones e Imagen Institucional para
su difusién, con el fin de dar una 4gil atenciéon

ibli ; i — g |
al publico y evitar aglomeraciones. e — = {

2. La Asesoria en Licencias de Funcionamiento ubicada en Mddulo de Atencién - CAS, en el afio
2020 pasé de emitir 3,313 Licencias de Funcionamiento durante el afo 2019 a 2,574 Licencias de
Funcionamiento Otorgadas. Con lo cual el nimero de licencias emitidas tuvo un decremento de 22.3

| —

%. A continuacién el comportamiento mensual:

m ENE FEB MAR ABR MAY JUN

2019 173 285 226
2020 419 272 106 O 0 72

m JUL AGO SET OCT NOV DIC

2019 277 274 348 284 329 413
2020 184 164 324 291 381 361

3. Respecto a la Autorizacion para la Instalaciéon de Avisos Publicitarios, en el afio 2019 se emitieron
3,069 autorizaciones de anuncios y en el afio 2020 se emitieron 1,637 autorizaciones de anuncios; es
decir una reduccion del 46% respecto al afio anterior; producto de la declaratoria de Emergencia Sani-
taria y nacional por el COVID-19, y la suspensién de los plazos de tramitacion de los procedimientos
administrativos sujetos a silencio positivo y negativo.

m ENE FEB MAR ABR MAY JUN

2019 193 241 187 309 293 154
2020 240 288 177 O 0 45

m JUL AGO SET OCT NOV DIC

2019 350 187 318 244 284 309
2020 176 108 173 136 184 140

SE EMITIERON

46% MENOS
AUTORIZACIONES
DE ANUNCIOS VS. 2019

4. En lo referente a los Certificados de Inspec-
ciones Técnicas de Seguridad en Edificaciones
(QITSE , en el 2020 se otorgaron 5,967 certifica-

os. S’bien en el 2020 se sigui6 contando con un
nimero menor de inspectores, se incrementaron
los esfuerzos para mantener la produccion, es
decir, mayor eficacia y eficiencia, logrando los
resultados en dicho afio. En el 2019 se otorgaron
4,220 certificados (el 2020 lo super6 en 41.4%).
El comportamiento‘'mensual fue el siguiente:

m ENE FEB MAR ABR MAY JUN

2019 176 236 263 259 274
2020 775 1,187 844 O 0 179

m JUL AGO SET OCT NOV DIC

2019 298 323 313 508 472 891
2020 532 601 360 372 562 555

Es importante dar a conocer que las Inspecciones
Técnicas de Seguridad en Edificaciones gTSE ,
fueron 6,430 en el afio 2020. Los certifichdos

ITSE representan el 92.8% de este gran total,
obteniéndose un mayor porcentaje que el aflo ante-

rior (2019), que fue de 88.2%.

5. En lo que respecta a la Emision de Autorizacién
Temporal para eventos en recintos de Propiedad
Privada, el siguiente cuadro comparativo refleja las
cantidades mensuales de autorizaciones temporales
para eventos, en el afio 2019 se emitieron 515
autorizaciones temporales para eventos y en el
afio 2020 se emitieron 13 autorizaciones tempora-
les para eventos, es decir una reduccién del 97.5
% respecto al afio anterior, producto de la
declaratoria de Emergencia Sanitaria y nacional

por el COVID-19.

m ENE FEB MAR ABR MAY JUN

2019

2020 7 4 2 O O 0
m JUL AGO SET OCT NOV DIC

2019

2020 0 0 0 0 0 0
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6. En lo referente a la Emisién de Autorizacién
Municipal para el uso de la Via Publica, El siguiente
cuadro comparativo refleja las cantidades men-
suales de autorizaciones para el uso de la via publi-
ca, en el afio 2019 se emitieron 261 autorizaciones
para el uso de la via publica y en el afio 2020 se
emitieron 81 autorizaciones para el uso de la via
publica es decir una reduccion del 69.0 % respecto
al afio anterior producto de la declaratoria de Emer-
gencia Sanitaria y nacional por el COVID-19.

m ENE FEB MAR ABR MAY JUN

2019

2020 37 27 7 0 0 8
m JUL AGO SET OCT NOV DIC

2019

2020 1 0 0 O O 1

7. La Subgerencia de Comercializaciéon y Anuncios
e ITSE, es un area generadora de ingresos por
atender procedimientos TUPA, contabamos con
una proyeccion de ingresos realizada a inicios de
aflo, pero variada por la inclemencia de la Pandemia
gTotal proyectado por COVID- 192 se puede notar

laramente que hemos sido afectados, sin embargo,
se super6 la proyeccion de ingresos modificado. A
continuacion se presenta el cuadro detallado de los
Ingresos Recaudados en el afio 2020.

1.3.2.9,1.04.004 LICENCIAS DEFUNCID : 974 3,000 0 BO.000) 80.000

1.3.2.9.1.05.005 PUESTOS KIOSKOS ¥ OTROS 1.77€| 300 500 500 300
1.3.2.9,1.06.006 ANUKCIOS ¥ PROPAGANDA 12,150 12.500] 12500 12,500 12.500
1.3.2,9,1.95.002 US0 DE RETIRO MUNICIPAL 1.I7E| 2150 1180 1150 1150

1.3.3.9.2.07.007 SERVICIOS POR 552,120 130.000] 180.000 180.000] 180,000
13.33.2.07.009 mmmma n 515} 536 518 316
13392.07.000 DIAGNOSTICO TECNICO PARA 3| 1 % 31 31
1.3.3.9,2.07.011 DIAGNOSTICO TEC. PARA INS g 1 g
1,3.3.9.2.07.012 DIAGNOSTICO TECHICO PARA|

200 500 900 500 00 20 303 1178
12.500; 12,500 12.500 12500 13500 11,500 12.500 143,650
1150 1150 150 2150 1150 1.150 1.150 14518
180,000 180.000 180.000 180,000 180.000 180.000 180.000 LS?I.@

915 516 916 315 SiE S1€ 915 10,593
291 Z il
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10.6.1. LOGROS ALCANZADOS

PARTICIPACION

1. Durante el afo 2020, se hizo el Registro y
Reconocimiento Municipal de 70 Juntas Vecina-
les, para este hecho se hizo la sensibilizacién e
indicaciones para la formacion, reactivacion y
fortalecimiento de dichas Juntas Vecinales.

2. Se atendieron a 207,609 contribuyentes en
los CAS y Agencias Municipales en el distrito
durante el 2020, estos fueron 6 locales, asi tene-
mos: CAS Loma Amarilla, CAS Palacio Munici-
pal, CAS Jockey Plaza, CAS Villa Alegre, Agen-

cia Municipal N° 1y Agencia Municipal N° 2.

3. Convocatorias Vecinales. A pesar de la
coyuntura por la pandemia del COVID-19, se
apoy6 a las diversas Unidades Orgdnicas en
sus actividades, en la divulgacidn, el volanteo,
las consultas y convocatorias, mediante los
"promotores vecinales", el equipo técnico y el
administrativo. Ademds, de la participacion
activa antes, durante y después de cada
evento programado en los nueve (09) Secto-
res y veinticinco (25) Subsectores.

Se realizaron las siguientes Articulaciones a fin
de fortalecer el trabajo comtn:

- Audiencias Vecinales convocadas en el Parque
de la Amistad.

- Capacitaciones vecinales en coordinacién con
el Colegio de Psicélogos del Peru, de Abogados
de Lima, DIRIS LIMA SUR - MINSA.

- Capacitaciones a los trabajadores de la Geren-
cia de Participacion Vecinal en coordinacion con
el area de Talento Humano.

- Campaiias de Protocolo de Bioseguridad: Uso
mascarillas, lavado de mano y distanciamiento,
en coordinaciéon con la DIRIS LIMA SUR -
MINSA.

- Campaifias de vacunacion al Adulto Mayor en
coordinacién con el CIAM.

- Consultas Vecinales, mediante encuestas y
otros.

- Concientizacién por ejecucion de obras de
mejoramiento del servicio de Transitabilidad
vehicular y peatonal, parques, entre otros en los
Sectores y Subsectores en varias zonas del
distrito.

- Ferias Textil Itinerante Surco Moda.

- Difusién del cronograma de la Subgerencia de

Obras y Mantenimiento del Ornato de la conser-

vacién de parques, reparacion de juegos infan-
tiles, limpieza y pintado de mobiliario urbano.

- Campaiias de desinfeccion en diferentes Secto-
res y Subsectores.

- Campaiia del Trineo Navidefio: Difusiéon del
recorrido y paradas en los diferentes parques.

- Reuniones en el Centro de Control de Opera-
ciones - CCO de Seguridad Ciudadana en la
utilizacién del APP Alerta Surco.

4. Reuniones Virtuales con Presidentes de
Juntas Vecinales Comunales y Organizaciones
Sociales

Por la amenaza de contagio del virus COVID-19,
Se proyecté videoconferencias a través del
aplicativo via ZOOM citando a los Presidentes
de las Juntas Vecinales Comunales y Organi-
zaciones Sociales, planteando diversos temas de
interés a los vecinos, en materia de limpieza
publica, parques y jardines, seguridad ciudad-
ana, obras y mantenimiento del ornato y otros.
Al respecto, iniciativa satisfactoria para los
dirigentes vecinales.

-

[T o Crmrenc o de Forficipos lon Ve lnod
Jumilos Veckals: Comunokes beche 1 v duvbsscions
1072 1.3 1.4
dgendhas

1 g fiviies diveruos

lie Coirmen Agulcr Akguicr
GoelbnhE de Fortt g iin Veorel

R rmiors ot £n Surce
A #00 P “Mas paricipscion.

PARVESUR
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5. Se realizaron las Reuniones Presenciales
Descentralizadas con Presidentes de Juntas
Vecinales Comunales y Organizaciones Sociales,
con el propdsito de auscultar el sentir de los veci-
nos sobre la problematica, requerimientos y
sugerencias en sus zonas, se determino las "visi-
tas de trabajo de campo" presenciales con los
Presidentes de las Juntas Vecinales Comunales y
Organizaciones Sociales de los nueve Sectores y
veinticinco Subsectores del distrito, dichos
encuentros afianzaron los lazos vecinales, obte-
niendo resultados positivos durante el proceso.

[T NN

6. Programacion y Participacién Dindmica — Cam-
pafias de Vacunacion

Como prevencién en la salud de las personas
vulnerables Adulto Mayor y comorbilidad de la
enfermedad SARS-COV-2, en coordinacién con la
Direccién de Redes Integradas de Salud Lima Sur
— DIRIS LIMA SUR y el Centro Integral de
Atencién al Adulto Mayor - CIAM, promovié y
ejecutd la vacunacién de “Neumococo e Influen-
za”, con una asistencia masiva y exitosa con 29
Jornadas de Vacunacion en los meses de julio y
agosto, contribuyendo a mejorar la condicion de
vida de 2,354 adultos mayores siendo vacunados
de “Neumococo” y otros 3,607 ciudadanos de
“Influenza”, resultado total de 5,961 inmunizados.

7. Capacitaciones Via Facebook Live.

Para optimizar la convivencia de los vecinos y
resistir la presente situaciéon del COVID-19, en
coordinaciéon con la Direcciéon Regional de
Redes Integradas Lima Sur — DIRIS SUR LIMA
SUR, el Colegio de Psicélogos del Peru y la Aso-
ciacion de Abogados de Surco, se efectuaron
diversas exposiciones via Facebook Live, para
los Sectores y Subsectores, beneficiandose la
poblacién Surcana.

Trmrmrre— e VD 7SS
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8. Campana de Sensibilizacién — Uso del APP
Alerta Surco.

La Gerencia de Participacién Vecinal y el Coor-
dinador del Centro de Control y Operaciones de
Seguridad Ciudadana — CCO, agruparon a los
Presidentes de las Juntas Vecinales Comunales
de los 25 Subsectores desde el 16 de noviembre
hasta el 02 de diciembre del 2020, para dar a
conocer las zonas mas vulnerables del distrito y
el correcto empleo del aplicativo de Alerta
Surco, herramienta puesta al servicio de la
comunidad Surcana.

9. Cine en tu Parque para los Vecino Surcanos.
El proyecto de “Cine en tu Parque” el 10 de
julio, en el Sector 1, Subsector 1.3, Jr. Diego
Ferrer con Prolongacion Paseo La Castellana,
frente al Condominio E1 Mirador — Urb. Parque
Alto, de 5:00 a 8:00 p.m., un sano y seguro
entretenimiento, iniciativa de la Municipalidad
de Lima Metropolitana en coordinacién con la
Municipalidad de Santiago de Surco, a fin de
fomentar la cultura en el distrito.

Municipalidad

de Santiago de Surco

10. Canastas Familiares.
Se repartieron 60 bolsas de viveres a los vecinos
en situacion precaria y pobreza extrema de los
Sectores 1, 2, 8 y 9 del distrito gpor parte de
PARVESUR), siendo recibida

solidaria ayuda.

on agradec-
imiento a ta

11. Conformacién de Comités Comunitarios

ANTICOVID.

En coordinacion con la Direccién de Redes Inte-
gradas de Salud Lima Sur — DIRIS LIMA SUR
se implementé por intermedio de los Presi-
dentes de las Juntas Vecinales Comunales de los
Sectores y Subsectores, los Comités Comuni-
tarios Anticovid, impulsados por el Ministerio
de Salud - MINSA a través de la participacion y
concientizaciéon ciudadana en las medidas de
proteccion, como el fortalecimiento del sistema
sanitario ante posibles nuevos brotes del virus,
en el objetivo fundamental de proteccién y
prevencion a la comunidad Surcana.

@ Memoria Institucional 2020
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12. A continuacién detallamos en un cuadro resumen, todas las actividades realizadas durante

ano 2020.

Convocatorias Audiencias Vecinales

Convocatorias Vecinales

Resoluciones Reqistros y Reconocimiento Municipal de Organizaciones Sociales
Contactos Vecinales

Consultas Vecinales — Encuestas Zonas Rigidas, Elementos

de Seguridad, Bancas, Contenedores Soterrados y Otros

Reuniones Virtuales Pdte. Juntas Vecinales Comunales y

Organizaciones Sociales

Reuniones Presenciales Pdtfe. Juntas Vecinales Comunales y Organizaciones Sociales
Atenciones en Centros de Atencion Surcano y Agencias Municipales
Capacitaciones Facebook Live

Campanas de Vacunacion — Personas Inmunizados

Tarjetas VSP Premium y Cldsicas

Tarjetas VSP Duplicadas

10.6.2. LOGROS ALCANZADQOS
BUEN GOBIERNO

1. La Recaudacién acumulada de enero a diciem-
bre del 2020 alcanzé los S/. 210°603,511, lo que
significé un decremento del 14.0% respecto al
2019, representando S/. 34'366,177 de menor
recaudacion.

3
30
70
106,247
7

22

27
207,609
54,490

5,961
50,095
485

Predial, a continuacién detallamos:

Ingresos Enero-Diciembre 2020 (Soles)

244'969,688

ANO: 2020 (100%)

ANO: 2020 (64.6%)

186622951 198020956 21 Ca 21oeos.on
. RECAUDACION FINAL
I I DEL ANO 2020 (66.3%)

2015 2016 2017 2018 2019 2020

EMISION DE IMPUESTO PREDIAL,
S/. 1457153,029
META MINIMA DE RECAUDACION,
S/. 93'709.429

el

2. La Recaudacién del Impuesto Predial del afio
2020, fue de S/. 96’236,458
de emision del Impuesto predial para dicho an
superando la meta minima proyectada gen 2.7%

y que fue de 64.6% de la Emision del

66.3% del monto

o),

?z

mpuest

S/. 96'236,458

3.

A continuacién se presenta el grafico de la

Recaudaciéon Mensual por Conceptos Tributa-
rios, de los afios 2019 y 2020
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4. La Recaudacién por Impuesto Predial, al 31 de
Diciembre del 2020, de manera grafica, es la
siguiente (2019 - 2020):
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5. La Recaudacion de Arbitrios Municipales en el
afio 2020, fue de S/. 84’779,321 obteniendo un
deincremento de 8.2% respecto al 2019, siendo
dicho monto de S/. 92°341,953. El comporta-

miento mensual fue el siguiente:
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La recaudacién por Impuesto a la Alcabala al
de Diciembre del 2020, fue de S/

20°049,480, menor en S/. 8’970,681 respecto al
afio 2019, que fue de S/. 29°020,161 ( 30.9%)

4.5
4.0
35
3.0
2.5
2.0
15

1.0

0.5
0
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Ano 2019 @A20PHRE Ao 2020 dufezbR:t:l)

7. Recaudacion por Impuesto a los Espectaculos
Publicos no Deportivos. Fue bastante menor en
el aflo 2020, respecto al afio 2019, como conse-
cuencia de la Pandemia. Alcanzando el 2020, el

19.

350k
300k

250k
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50k

0% de lo recaudado en el afio 2019.

306,536
289,422

240,176, 242,260
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Bet2nT7 153,762
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8.

afio 2019 (ELEIERY Ao 2020 (REZE

La Recaudacién por Concepto de Fracciona-

miento Tributario al 31 de diciembre del 2020,
alcanzé los S/. 6°413,167, logrando el 69.0% de lo

recaudado en el afio 2019
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9. Recaudacion por Otros Conceptos Tributarios.
Se tuvo una menor recaudacion por este concepto
en el afio 2020 de 3°041,956, alcanzando el
53.1% del afio 2019
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10. En lo que respecta a la Recaudacién por Arbi-
trios de Limpieza Publica en el 2020, por dicho
tributo se tuvo un menor ingreso de S/.
3’054,243. En el ano 2020 se tuvo una Recauda-
cién de S/. 27°077°971

16.0
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0

13.
12,

I
(s3]

1.33 1,28 183 1.35 103 190 189
036119 120 124 121 178 .67 1.79
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afio 2019 (EAEAALY Aro 2020 CRYEAZA

11. El monto ingresado en el afio 2020 por Recau-
dacion por Arbitrios de Parques y Jardines,
ascendié a S/. 22’919,762, menor en 14.8% que el
afio anterior.

12.0 1098
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12. La Recaudacion por Arbitrios de Serenazgo
en el afio 2020, fue de S/. 34°781,587, alcanzan-
do el 98.5% de lo recaudado en el afio 2019.
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13. La atencion de Expedientes y Corresponden-
cias, alcanzdé la cifra de 2,520 en el afio 2020,
inferior en 903 documentos que el afio anterior.
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14. Las Inspecciones realizadas por Procesos de
Fiscalizacién Tributaria al 31 de diciembre,
fueron de 11,306, superior al afio anterior en
3,548 Inspecciones (45.7%).
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15. Las Inspecciones realizadas a Omisos, el afio
2020 super¢ al anterior afio, en 2,347 Inspeccio-

nes <+ 57.9%) .
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16. Las Inspecciones realizadas a Subvaluadores,
fue superior el aflo 2020 respecto al afio 2019, en
1,201 Inspecciones <+ 32.4%).
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17. La Generacién de Deuda Total, fue menor en
el aflo 2020, respecto al afio 2019 en S/
8’301,672

3.0
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2.0/, .
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AU 21,507,042.96 mrivrioll 13,205,370.68
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18. La Generacién de Deuda por Impuesto
Predial, al 31 de diciembre del 2020, ascendié a
S/. 5°758,154, menor en 46.6% que el afio ante-
rior.
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19. La Generacién de Deuda por Arbitrios Muni-

cipales, fue menor en el aflo 2020 respecto al afio

2019, en S/. 2’835,010 ( 30.6%).
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20. Enlo que respecta a la Generacién de Multas
Tributarias, fue menor el afio 2020 respecto al

afio 2019 en S/. 445,401
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21. Se implement6 la Gestién de Cobranzas a
través de canales virtuales - Emisién de correos

masivos, un ejemplo:

Comelative: 23806 Santiago de Suro, 25 de septiembre de 2020

| VENCIMIENTO

SEﬁDR[A]L FERNANDEZ PASTOR PEDROANTONIO
AY. FASEC DE LA REPUBLICA No. 8861 BiK. H Dpt
000103 URB. LOS PROCERES

SANTIAGO DE SURCO

C.C. 121790

Presente.-

APROVECHE LOS DESCUENTOS EN
ARBITRIOS MUNICIPALES 2020

Para felficilario por su excelenle y empatica conducia tibulana con su Distrito de Santiago

2.2.. Como oportunidad de mejora por consecuen-
cia de la pandemia, se establecié Canales de aten-
cién virtuales, como la Creacién de la Plataforma
Digital Surcana <Decreto de Alcaldia N°
13-2020-MSS), que' cuenta con el Servicio de
Notificacion Flectrénica, cuyo procedimiento fue
creado mediante Decreto de Alcaldia N°
12-2020-MSS.
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23. Mediante Acuerdo de Concejo N°
62-2020-ACSS, se aprobé el Convenio de Auspi-
cio entre la Administradora Jockey Plaza Shop-
ping Center y la MSS, mediante la cual, por
segundo afio consecutivo, auspiciaran con 2
camionetas Chevrolet Tracker 2020 para ser
sorteados entre nuestros contribuyentes, sorteos
que se realizaran en el presente 2021.

24. Se actualizé el Sistema de Administracién
Tributaria, Tesoreria e Ingresos — SATTIL.

La nueva version del Sistema SATTI mejoré los
servicios en linea en sus diversos canales de
digitales permitiendo que nuestros vecinos reali-
cen sus consultas y operaciones desde su hogar.

Operaciones en Linea a traves de Bancos

144,449

102,255
88,701

2018 2019 2020

Operaciones por el portal web Municipal

29,258

20,654
14,357

2018 2019 2020

Operaciones por la App Surco Pago

3,213
961
. W
[
2018 2019 2020

25. Se realizé en el afio 2020, la Creacién del
Moédulo de Documentos Internos en el Sistema de
Gestién Documental - SISDOC, acorde con el
Modelo de Gestién Documental, lo cual permitié
generar documentos electronicos validados con
firma digital, reduciendo asi los tiempos de entre-
ga al convertirse en envios automaticos. Asi
también, producto de la no generacién de docu-
mentos en soporte papel, se ahorré un total de

48,390 hojas de papel.

26. Se efectuaron 4,996 atenciones en el afio
2020, entre servicio de préstamo, de consulta,
remision de imagenes digitales y fotocopia de
documentos que se encuentran en el Archivo
Central; de ello se pudo verificar que las aten-
ciones virtuales crecieron frente a las fisicas,
contribuyendo asi al ahorro del soporte papel y a
la eco eficiencia en los procesos archivisticos.
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Municipalidad
de Santiago de Surco

A finales del afio 2019, la Entidad aprueba el
Presupuesto Institucional de Apertura C(EIA de
la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco,
correspondiente al Afio Fiscal 2020, mediante
el Acuerdo de Concejo N° 108-2019-ACSS de
fecha 20 de diciembre de dicho afio.

El presupuesto institucional 2020 inicialmente
contemplé la suma de S/ 282°907,080.00 soles
desagregado en las fuentes de financiamiento:
Recursos Ordinarios por S/ 10°730,747.00,
Recursos Directamente Recaudados por S/
124’484,765.00 y Recursos Determinados por
S/156°691,568.00 Soles, asimismo el PIA de la
Entidad fue promulgado con Resoluciéon de

Alcaldia N°1637-2019-RASS.

PPRESUPUESTO
INSTITUCIONAL
MODIFICADO 2020:

/279,479,249

Al finalizar el mes de diciembre del ejercicio
2020, el Presupuesto Institucional Modificado
PIM), ascendié a S/ 279,479,249.00 soles
incluyendo el rubro 00 E{ecursos Ordinarios’],
de los cuales S/ 117,315,643.00 soles correspo
den a la fuente de financiamiento Recursos
Directamente Recaudados, S/ 153,797,522.00
soles corresponden a la fuente Recursos Deter-
minados, S/ 1,532,360.00 soles corresponden a
la fuente Donaciones y Transferencias, S/
1,100,600.00 soles a la fuente Recursos por
Operaciones Oficiales de Crédito y finalmente
se considera un monto de S/ 5,733,124.00 soles
por la fuente de financiamiento Recursos Ordi-
narios, siendo preciso sefialar que la
disminucién respecto al PIA se da, debido a la
Emergencia Sanitaria ocasionada or la
andemia del Coronavirus, que obligé a la
entidad a reducir su proyeccién de ingresos en el
ano 2020, por la baja recaudacién obtenida
dicha reduccién fue aprobada por el Concejo

Municipal, mediante el Acuerdo de Concejo N°
46-2020, de fecha 31 de agosto del 2020, por un
monto de S/ 87°964,138.00 soles (sDado el

caracter financiero del Presupuesto, los montos
se registran en numeros enterosg ,en el marco de

lo dispuesto en el Decret
097-2020.

de Urgencia

A continuacidn, se presenta un breve andlisis de
la ejecucion presupuestaria a nivel de ingresos,
gastos e inversion.

11.1 ANALISIS PRESUPUESTAL D
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Municipalidad
de Santiago de Surco

Para el analisis de la ejecucion presupuestal de los ingresos municipales, se realiza un comparativo del
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), Presupuesto Institucional Modificado &IM) y su

ejecucion correspondiente.

Cabe mencionar que, a nivel de ingresos, los recursos transferidos por el Rubro de Financiamiento 00.
Recursos Ordinarios, no son considerados como recaudacién, toda vez que corresponden a los ingresos
provenientes de la recaudacion tributaria y otros conceptos; deducidas las sumas correspondientes a las
comisiones de recaudacion y servicios bancarios; los cuales no estan vinculados a ninguna entidad y
constituyen fondos disponibles de libre programacién.

En tal sentido, a nivel de ingresos, el PIA, ascenderia a S/ 281'176,333.00 soles, al finalizar el ejercicio
fiscal 2020, el PIM asciende a S/ 273°746,125.00 soles, logrando una ejecucién de S/ 302°942,555.00,
lo que representa una ejecucion presupuestaria del 110.67% a nivel de ingresos.

En el siguiente cuadro se presenta el analisis de la ejecucion del ingreso a nivel de Genérica:

EJECUCION DEL INGRESO A NIVEL DE GENERICA - ANO 2020

Genérica del ingreso PIA PIM Ejecucion % Ejec./Tot. %Avan.=Ejec.
Ejec.*100  /PIM*100
1.1. Impuestos y 151,660,516.00 112,543,364.00 126,230,446.00  41.67% 112.16%

contribuciones obligaciones
1.3. Venta de bienes y servicios 112,205,794.00  82,701,680.00 89917,197.00 29.68% 108.72%
y derechos administrativos

1.4. Donaciones y fransferencias  6,059,208.00 7940,478.00 7.569,897.00 2.50% 95.33%
1.5. Otros ingresos 11,250,815.00 9,300,148.00 10,610,525.00 3.50% 114.09%
1.8 Endeudamiento 0.00 1,100,600.00 1.100,600.00 0.36% 100.00%
1.9. Saldo de balance 0.00 60,159,855.00  67,513,890.00  22.29% 112.22%
Total 281,176,333.00 273,746,125.00 302,942,555.00 100.00% 110.67%

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIAF

De acuerdo al cuadro superior, los ingresos municipales por la Genérica 1.1. Impuestos y Contribuciones
Obligaciones, ascienden al monto de S/ 126,230,446.00 soles, lo que representa el 41.67%, aproximada-
mente la mitad de los ingresos municipales, lograndose una ejecucion del 112.16% respecto del PIM, es decir
se recaud¢ efectivamente mas de lo que se proyecté recaudar.

En esta genérica del ingreso se encuentran los impuestos municipales principalmente el Impuesto Predial y
la Alcabala. Asimismo, los ingresos de la Genérica 1.3. Venta de Bienes y Servicios y Derechos Administrati-
vos, ascienden al monto de S/ 89,917,197.00 soles, lo que representa el 29.68%, la tercera parte de los
ingresos municipales. Se alcanzé una ejecucién del 108.72% respecto del PIM.

En esta genérica del ingreso se encuentran el pago de los derechos de tramite por la obtencioén de Licencias
de Funcionamiento, Licencias de Construccién, autorizacién para anuncios publicitarios, emisién de carnet
de sanidad, etc., asi como el pago por los servicios que brinda la municipalidad a la comunidad surcana como
son los talleres culturales, los talleres deportivos g\(/;acaciones ﬁtiles), servicios veterinarios, entre otros.
Asimismo, en esta genérica se encuentra los ingresos municipales por concepto de arbitrios municipales
como son el servicio de serenzazgo, la limpieza ptblica que comprende la recoleccion de los residuos sélidos,
su disposicion final, el barrido de calles y el mantenimiento de los parques y jardines de nuestro distrito.

Es de sefialar que, por la Genérica 1.9. Saldo de Balance, se incorporé al presupuesto municipal la suma de
S/ 67,513,890.00 soles, lo que representa el 22.29% de los ingresos municipales. Esta genérica del ingreso
comprende los recursos financieros que no fueron ejecutados en el afio fiscal 2019 y que se incorporan al
presupuesto del afio fiscal 2020.

@ Memoria Institucional 2020
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Finalmente, las transferencias financieras efectuadas por el Gobierno Central a nuestra entidad para la
ejecucion de proyectos de inversién publica en el rubro de financiamiento recursos determinados,
asciende a S/ 7,569,897.00 soles lo que representa sélo el 2.50% del presupuesto total de la Municipali-

dad Distrital de Santiago de Surco.

EJECUCION DEL INGRESO A NIVEL DE RUBRO DE FINANCIAMIENTO - ANO 2020

Rubro de Financiamiento PIA PIM Recaudacion % Ejec./Tot. %Avan.=Ejec.

Ejec.*100 /PIM*100
07: Fondo de Compensacion 5,916,078.00 12,263,704.00  14,656,153.00 4.84% 119.51%
Municipal

08: Impuestos Municipales 150,632,360.00 138,769,513.00 152,517,025.00  50.35% 10991%
09: Recursos Directamente 124,484,765.00 117,315,643.00 130,325932.00 43.02% 111.09%

Recaudados
13: Donaciones Y Transferencias 0.00 1,532,360.00 1,559,932.00 0.51% 101.80%
18: Canon y Sobrecanon, Regalias, 143,130.00 2,764,305.00 2,782,915.00 092% 100.67%

Renta De Aduanas y Parficipaciones

19: Recursos Por Operaciones 0.00 1,100,600.00 1,100,600.00 0.36% 100.00%

Oficiales De Crédito

Total 281,176,333.00 273,746,125.00 302,942,557.00 100.00% 110.67%

De acuerdo al cuadro superior, se puede apreciar
que los ingresos municipales por el rubro de
financiamiento 08. Impuestos Municipales,
ascendieron a la suma de S/ 152,517,025.00
soles, el cual representa el 50.35%, de los
ingresos municipales, lograndose un porcentaje
de recaudacion respecto del PIM de 119.51%.

En rubro de financiamiento se encuentran los
impuestos municipales  principalmente el

Impuesto Predial y la Alcabala.

El rubro de financiamiento 09. Recursos Directa-
mente Recaudados, representa el 43.02%, de los
ingresos municipales y asciende a la suma de S/
130,325,932.00 Soles, lograndose un porcentaje
de recaudacion respecto del PIM de 111.09%.

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIAF

>302,942,557

FUE LA RECAUDACION
TOTAL EN EL RUBRO
FINANCIAMIENTO

En éste rubro de financiamiento se encuentran
los ingresos municipales por concepto de pago de
derechos administrativos como son la obtencién
de Licencias, autorizaciones y otros procedimien-
tos administrativos y servicios aprobados en el
T.U.P.A.; asi como el pago por los servicios que
brinda la municipalidad como son los talleres
culturales, deportivos, servicios veterinarios,
entre otros que se hallan en el T.U.S.N.E.
Asimismo en este rubro de financiamiento se
encuentra los ingresos municipales por concepto
de arbitrios municipales que brinda nuestra
entidad a la comunidad surcana.

Finalmente, se puede apreciar que el monto total
recaudado al cierre del afio 2020, asciende a S/
302’942,557.00 Soles, sin embargo, es preciso
mencionar que dicho monto considera el registro
de los ingresos incorporados como Saldo de
Balance 2020 ﬁeﬁalados en el cuadro anteriozz,
los cuales ascendieron a S/ 67°513,890.00 sol

por lo que la recaudacion real en el afio 2020

ascendié a S/ 235°428,667.00 Soles.

2
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De similar modo para el andlisis de la ejecucion presupuestal realizado por nuestra entidad, se realiza un
comparativo del Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), Presupuesto Institucional Modificado

(PIM) y la ejecucion.

A nivel de gastos, la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco aprobé su Presupuesto Institucional de
Apertura, por la suma de S/ 282,907,080.00 soles. Es de sefialar que, debido a la disminucién de los recur-
sos municipales, producto de las medidas dictadas por el Gobierno Central para la contencién de la propa-
gacion del COVID - 19 a nivel nacional, se obtuvo un Presupuesto Institucional Modificado de S/
279,479,249.00 soles, de los cuales se logré ejecutar S/ 242,923,788.85 soles, por toda de fuente de finan-
ciamiento, alcanzandose un porcentaje de del 86.92%.

A continuacidn, se presenta el siguiente cuadro el analisis de la ejecucién del gasto a nivel de Genérica:

EJECUCION DEL GASTO A NIVEL DE GENERICA - ANO 2020

Genérica del gasto PIA PIM Ejecucion % Ejec./Tot. %Avan.=Ejec.

Ejec.*100 /PIM*100
2.1. Personal y obligaciones 80,756,362.00  74914,093.00  70,986,479.28 29.22% 94.76%
sociales

2.2. Pensiones y ofras 6,407,425.00 6,578,423.00 6,408,853.53 2.64% 97.42%

prestaciones sociales

2.3. Bienesy servicios 183,882,740.00 174,487,785.00 157,735,899.57  6493% 90.40%

2.4. Donaciones y fransferencias  121,000.00 171,024.00 171,024.00 0.07% 100.00%
2.5, Oftros gastos 2,643,000.00 1,354,201.00 1,292,877.58 0.53% 95.47%

2.6. Adquisicion de activos no  9,096,553.00 21,973,723.00 6,328,654.89 2.61% 28.80%

financieros

Total 282,907,080.00 279,479,249.00 242,923,788.85 100.00% 86.92%

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIAF

Del cuadro superior, se puede observar que los
gastos realizados en la Genérica 2.1. Personal y
Obligaciones Sociales, ascienden al monto de S/
70,986,479.28 Soles, lo que representa el 29.22%,
de los gastos municipales, lograndose una ejecucion

del 94.76% respecto del PIM.

En esta genérica del gasto se encuentran los
conceptos por pago de personal bajo el régimen
laboral del personal nombrado, estable y obreros
con sus respectivos beneficios laborales y sociales.

Asimismo, los gastos de la Genérica 2.3. Bienes y
Servicios, ascienden al monto de S/157,735,899.57
Soles, lo que representa el 64.93%, mas la mitad de
los gastos municipales. Se alcanzé una ejecucion

del 90.40% respecto del PIM.

En esta genérica del gasto se encuentran conceptos
como adquisicion de ttiles y materiales de escrito-
rio para el funcionamiento de la administracion
municipal, compra de vestuario, calzado, dispositi-
vos de seguridad, seguros, entre otros gastos, para
el personal que labora brindando los servicios se

serenazgo, limpieza publica y parques y jardines,
también se considera el pago por el servicio de
recolecciéon y disposicion final de los residuos
solidos de nuestro distrito y el pago a terceros.

Es de sefalar que por la Genérica 2.6. Adquisicién
de Activos No Financieros, se ejecut6 la suma de S/
6,328,654.89 Soles, lo que representa el 2.61% de
los gastos municipales totales, alcanzandose una
ejecucion del 28.80% respecto del PIM.

Memoria Institucional 2020 @
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Esta genérica del gasto comprende los recursos destinados a la ejecucién de proyectos de inversion
publica, asi como la adquisicién de mobiliario, maquinas y equipos y vehiculos.

A continuacidn, se presenta el siguiente cuadro el analisis de la ejecucion del gasto a nivel de Rubro de
Financiamiento:

EJECUCION DEL GASTO A NIVEL DE RUBRO DE FINANCIAMIENTO - ANO 2020

Rubro de Financiamiento PIA PIM Ejecucion % Ejec./Tot. %Avan.=Ejec.

Ejec.*100 /PIM*100
00 Recursos Ordinarios 1,730,747.00 5,733,124.00 5,217923.56 2.15% 91.01%
07 Fondo de compensacion 5916,078.00 12,263,704.00 3,844,418.37 1.58% 31.35%
municipal

08 Impuestos municipales 1560,632,360.00 138,769,5613.00 122,011,499.22  50.23% 87.92%
09 Recursos directamente 124,484,765.00 117,315,643.00 109,067,371.60 4490% 92.97%
recaudados

13 Donaciones y fransferencias 0.00 1,532,360.00 1,0568,706.15 0.44% 69.09%
18 Canony sobrecanon, 143,130.00 2,764,305.00 631,16995 0.26% 22.83%
regalias, renta de aduanas y

participaciones

19 Recursos por operaciones 0 1,100,600.00 1,092,700.00 0.45% 99.28%
oficiales de crédito

Total 282,907,080.00 279,479,249.00 242,923,788.85 100.00% 86.92%

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIAF

Se puede observar del cuadro superior, que los gastos municipales por el rubro de financiamiento 08.
Impuestos Municipales, ascendieron a la suma de S/ 122,011,499.22 Soles, el cual representa el
50.23%, del total de los gastos municipales, lograndose un porcentaje de ejecucion respecto del PIM
de 87.92%. El rubro de financiamiento 09. Recursos Directamente Recaudados, representa el
44.90%, del gasto total de la entidad y asciende a la suma de S/ 109,067,371.60 Soles, lograndose un
porcentaje de ejecucion respecto del PIM de 92.97%.

Municipalidad
de Santiago de Surco

Con ambos rubros de financiamiento la municipalidad realiza pago de personal con sus respectivos benefi-
cios laborales y sociales, bajo cualquier régimen laboral: personal nombrado, estable, obreros y Contratacion
Administrativa de Servicios CA%. Asimismo, adquiere utiles y materiales de escritorio, equipa al personal
que labora brindando los serviciod se serenazgo, limpieza publica y parques y jardines, paga el servicio de
recoleccién y disposicion final de los residuos sélidos de nuestro distrito y finalmente contrata a terceros.

EJECUCION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION SEGUN SU FUNCION - ANO 2020

Funcion PIA PIM Ejecucion % Ejec./Tot. %Avan.=Ejec.
Ejec.*100 /PIM*100

03. Planeamiento, Gestion y 0.00 208,000.00 28,000.00 0.53% 13.46%

Reserva de Contingencia

05. Orden Publico y Seguridad 0.00 1,145,687.00 328,677.81 6.28% 28.69%

15. Transporte 3,846,553.00 12,514,709.00 3,674,809.52 70.16% 29.36%

17. Ambiente 1,750,000.00 4,773,783.00 93,150.00 1.78% 1.95%

19. Vivienda y Desarrollo Urbano 0.00 1,385,722.00 1,069,068.28 20.41% 7715%

21. Cultura y Deporte 3,500,000.00 518,965.00 44,000.00 0.84% 8.48%

Total 9.096,5653.00 20,546,866.00 5,237,705.61 100.00% 25.49%

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIAF

Como se puede apreciar el 70.16% de la ejecucién de los proyectos de inversién, pertenecen a la
funcién 15. TRANSPORTE, en la cual se encuentran considerados los proyectos relacionados a la
construccion de pistas y veredas, con la finalidad de mejorar la transitabilidad de nuestros vecinos
surcanos. Sin embargo, la ejecucion respecto del Presupuesto Modificado presenta un bajo porcentaje
de solo del 29.36%, ello debido principalmente a la incorporacion de los saldos de balance ’<recursos
financieros de afios anterioresl)‘ de proyectos que no fueron ejecutados en su totalidad en afios anteriores,
y a causa de la Emergencia Sanitaria ocasionada por la pandemia del Coronavirus, que mantuvo las prin-
cipales actividades laborales detenidas por mas de cinco meses.
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Municipalidad

de Santiago de Surco

I. ANALISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Rubro

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalente de Efectivo

Inversiones Disponibles

Cuentas por Cobrar (Neto)
Ofras Cuentas por Cobrar (Neto)
Inventarios (Neto)

Serv. y Otfros Pagados por Anticipado

Oftras Cuentas del Activo
Total Activo Corriente
ACTIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Cobrar a Largo Plazo
Oftras Ctas. Por Cobrar a Largo Plazo

Inversiones Financieras (Neto)
Propiedad de Inversion

Propiedad, Planta y Equipo (Neto)

Ofras Cuentas del Activo (Neto)
Total Activo No Corriente
TOTAL ACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Sobregiros Bancarios

Cuentas por Pagar a Proveedores
Impuestos, Contribuciones y Otfros

NOTA

10

12
13
14
15

16
17
18

Remuneraciones y Beneficios Sociales 19

Obligaciones Previsionales
Operaciones de Crédito

Parte Cte. Deudas a Largo Plazo
Oftras Cuentas del Pasivo
Ingresos Diferidos

Total Pasivo Corriente
PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo

Cuentas por Pagar a Proveedores

Beneficios Sociales
Obligaciones Previsionales
Provisiones

Otras Cuentas del Pasivo
Ingresos Diferidos

Total Pasivo No Corriente
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Hacienda Nacional
Hacienda Nacional Adicional
Resultados no Realizados
Reservas

Resultados Acumulados
Total Patrimonio

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

20
21
22
23
24

25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36

31/12/2020

62,772,797.37
0.00
165,296,306.86
67,836,236.79
3,168,943.06
4,751,219.89
12,573,483.22
316,388,987.19

0.00
0.00
1,160,272.88
0.00
421,827,506.32
2,332,200.68
425,319,979.88
741,708 ,967.07

0.00
24,183,444.46
402,792.83
21,354,965.58
0.00
0.00
1,100,600.00
56,263,080.12
0.00
103,304,882.99

0.00
0.00
126,218.66

41,183,218.78
22,878,360.33

0.00

0.00
64,187,797.77
167,492,680.76

331,776,042.12
0.00
223,646,097.25
0.00
18,794,146.94
574,216,286.31
741,708 ,967.07

Variacion
Nominal

31/12/2019

70,703,417.70  (7930,620.33)
0.00 0.00

130,063914.74  35,232,392.12
47,459,048.25  20,377,188.54
1,262917.22 1,896,025.84
7,745,663.86  (2,994,44397)
1,311,870.65 11,261,612.57
258,546,832.42 57,842,154.77

0.00 0.00
0.00 0.00
1,160,272.88 0.00
0.00 0.00

408,891,623.34 12,935,882.98

3,648,620.88  (1,316,320.20)
413,700,417.10  11,619.562.78
672,247,249.52  69,461,717.55

0.00 0.00
20,018,257.34  4,165,187.12
87,477.78 315,315.05
3,167,683.60 18,187,281.98
0.00
0.00
0.00
43932,541.23  12,330,538.89
0.00 0.00
67,205,959.95 34,998,323.04
0.00 0.00
0.00 0.00

13,652,651.17  (13,426,432.51)
37175,815.38  4,007,403.40
10,827,226.53  12,051,133.80
0.00 0.00
0.00 0.00
61,555,693.08  2,632,104.69
128,761,653.03  38,731,027.73

331,776,042.12 0.00
0.00 0.00
223,646,097.25 0.00
0.00 0.00

(11.936,542.88)  30,730,689.82
543,485,596.49 30,730,689.82
672,247,249.52  69,461,717.55

Variacion
%

(11.22)
0.00
27.09
4294

150.13

(38.66)

858.44
22.37

0.00
0.00

316
(36.08)
2.81
10.33

0.00
20.81
360.45
574.15

28.07
0.00
53.71

(99.07)
10.78
111.30
0.00
0.00
4.28
30.08

0.00

0.00
0.00
(257.45)
5.65
10.33

Municipalidad

de Santiago de Surco

Il. ANALISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE GESTION

Rubro NOTA
INGRESOS

Ingresos Tributarios Netos 38
Ingresos No Tributarios 39
Aportes por Regulacion 40
Traspasos y Remesas Recibidas 41
Donaciones y Transferencias Recibidas 42
Ingresos Financieros 43
Ofros Ingresos 44

Total ingresos

COSTOS Y GASTOS

Costo de Ventas 45
Gastos en Bienes y Servicios 46
Gastos de Personal 47

Gastos por Pens. Prest, y Asistencia Social 48
Transferencias, Subsidios y Sulbvenciones 49

Sociales Oforgadas

Donaciones y Transferencias Otorgadas 50
Traspasos y Remesas Otorgadas 51
Estimaciones y Provisiones del Ejercicio 52
Gastos Financieros 53
Oftros Gastos 54

Total Costos y Gastos

RESULTADO DEL EJERCICIO
SUPERAVIT (DEFICIT)

Variacién  Variacién
Nominal %

31/12/2020 31/12/2019

562,865935.69  175989,142.74  386,876,79295  219.83
426,717,659.58  128,280,545.24 298,437114.34  232.64
0.00 0.00 0.00 0.00

11,577,844.29 8,059,758.94 3,618,085.35 43.65
1,461,278.73 0.00 1,461,278.73 0.00
355,845.66 143,410.74 212,434.92 148.13

30,427953.95 17,780,060.50  12,647,893.45 71.14

1,033,406,517.90 330,252,918.16 703,153,599.74 21291

0.00 0.00 0.00 0.00
(106,885,090.77) (108,840,817.71)  1.955,726.94 (1.80)
(125,382,434.67) (116,690,746.48)  (8,691,688.19) 7.45

(1941,085.15)  (1,370987.71)  (570,097.44) 4158
(91,500.00) (91,500.00) 0.00 0.00
(171,024.00) (115,009.08) (56,01492) 4870

(11,263.00) 0.00 0.00 0.00
(801,387,445.76)  (38,214,751.34) (763,172.694.42) 1997.06
(108,315.36) (130,423.78) 22,108.42 (16.95)
(274,740.10) (1113,224.41) 83848431  (75.32)
(1,036,252,898.81) (266,567,460.51) (769,674,175.30) 288.74

(2.846,380.91) 63,685,457.65 (66,520,575.56) (104.47)
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Il. ANALISIS VERTICAL DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Rubro NOTA

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalente de Efectivo
Inversiones Financieras

Cuentas por Cobrar (Neto)

Otras Cuentas por Cobrar (Neto)
Inventarios (Neto)

Servicios y Otfros Pagados por Anticipado
Ofras Cuentas del Activo

Total Activo Corriente

ACTIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Cobrar a Largo Plazo
Oftras Ctas. por Cobrar a Largo Plazo
Inversiones Financieras (Neto)
Propiedades de Inversion
Propiedad, Planta y Equipo (Neto)
Otras Cuentas del Activo (Neto)
Total Activo No Corriente

TOTAL ACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE

Sobregiros Bancarios

Cuentas por Pagar a Proveedores
Impuestos, Contribuciones y Otros
Remuneraciones y Beneficios Sociales
Obligaciones Previsionales
Operaciones de Crédito

Parte Cte. Deudas a Largo Plazo
Otras Cuentas del Pasivo

Ingresos Diferidos

Total Pasivo Corriente
PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo

Cuentas Por Pagar a Proveedores
Beneficios Sociales

Obligaciones Previsionales
Provisiones

Oftras Cuentas del Pasivo

Ingresos Diferidos

Total Pasivo No Corriente
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Hacienda Nacional

Hacienda Nacional Adicional
Resultados No Realizados
Reservas

Resultados Acumulados

Total Patrimonio

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

10
11
12
13
14
15

16
17
18
19
20
21
22
23
24

25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36

31/12/2020

62,772,797.37
0.00
165,296,306.86
67,836,236.79
3,1568,943.06
4,751,219.89
12,673,483.22
316,388,987.19

0.00
0.00
1,160,272.88
0.00
421,827,506.32
2,332,200.68
425,319,979.88
741,708,967.07

0.00
24,183,444.46
402,792.83
21,354,965.58
0.00
0.00
1,100,600.00
56,263,080.12
0.00
103,304,882.99

0.00
0.00
126,218.66

41,183,218.78
22,878,360.33

0.00

0.00
64,187,797.77
167,492,680.76

331,776,042.12
0.00
223,646,097.25
0.00
18,794,146.94
574,216,286.31
741,708,967.07

%

8.46
0.00
2229
9.15
0.43
0.64
1.70
42.66

0.00
0.00
0.16

0.00
56.87
0.31

0.00
3.26
0.05
2.88
0.00
0.00
0.15
7.59
0.00
13.93

0.00
0.00
0.02
5.55
3.08
0.00
0.00
8.65
22.58

44.73
0.00
30.15
0.00
2.53
77.42

31/12/2019

70,703,417.70
0.00
130,063,914.74
47,459,048.25
1,262,917.22
7,745,663.86
1,311,870.65
258,546,832.42

0.00
0.00
1,160,272.88
0.00
408,891,623.34
3,648,520.88
413,700,417.10
672,247,249.52

0.00
20,018,257.34
87,477.78
3,167,683.60
0.00
0.00
0.00
43,932,541.23
0.00
67,205,959.95

0.00
0.00
13,652,651.17
37,175,815.38
10,827,226.53
0.00
0.00
61,555,693.08
128,761,653.03

331,776,042.12
0.00
223,646,097.25
0.00
(11.936,542.88)
543,485,596.49

100.00 672,247,249.52

%

10.52
0.00
19.35
706
0.19
1.15
0.20
38.46

0.00
0.00
0.17
0.00
60.82
0.54
61.54
100.00

0.00
298
0.01
0.47
0.00
0.00
0.00
6.54
0.00
10.00

0.00
0.00
202
5.53
1.61
0.00
0.00
9.16
19.15

49.35
0.00
33.27
0.00
(1.78)
80.85
100.00

Variacion
% Vertical

(2.05)
0.00
294
2.09
0.24
(0.51)
150
4.20

0.00
0.00
(0.02)
0.00
(395)
(0.23)

(61.54)
(100.00)

0.00
0.28
0.04
2.41
0.00
0.00
0.15
1.05
0.00
393

0.00
0.00
(2.00)
0.02
1.47
0.00
0.00
-0.50
3.43

(4.62)
0.00
(3.12)
0.00
4.31
(3.43)
0.00

IV. ANALISIS VERTICAL DEL ESTADO DE GESTION

Rubro NOTA
INGRESOS

Ingresos Tributarios Netos 38
Ingresos No Tributarios 39
Aportes por Regulacion 40

Traspasos y Remesas Recibidas 41
Donaciones y Transferencias Recibidas 42
Ingresos Financieros 43
Ofros Ingresos 44
Total ingresos

COSTOS Y GASTOS

Costo de Ventas 45
Gastos en Bienes y Servicios 46
Gastos de Personal 47
Gastos por Pens. Prest. y Asist. Social 48
Transferencias, Subsidios y 49

Subvenciones Sociales Otorgadas
Donaciones y Transfe. Otorgadas 50
Traspasos y Remesas Otorgadas 51
Estirnaciones y Provisiones del Ejercicio 52
Gastos Financieros 53
Ofros Gastos 54
Total Costos y Gastos

RESULTADO DEL EJERCICIO
SUPERAVIT (DEFICIT)

31/12/2020

562,865,935.69
426,717,659.58
0.00
11,5677.844.29
1,461,278.73
355,845.66
30,427953.95
1,033,406,517.90

0.00

(106,885,090.77)

(125,382,434.67)
(1.941,085.15)
(91,500.00)

(171,024.00)
(11,263.00)
(801,387,445.76)
(108,315.36)
(274,740.10)

(1.036,252,898.81) (100.28) (266,567.460.51) (80.72)

(2.846,38091)

%

54.47

41.29
0.00
1.12
0.14

0.03
294

100.00 330,252,918.16

0.00

Municipalidad
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Variacion
% Vertical

31/12/2019 %

175989142.74  53.29 1.18
128,280,545.24  38.84 2.45

0.00 0.00 0.00
8,059,758.94 244 (1.32)
0.00 0.00 0.14

143,410.74 0.04 ©.01)
17,780,060.50  5.38 (2.44)
100.00 0.00

0.00 0.00 0.00

(10.34) (108,840,817.71) (3296)  22.6]
(12.13) (116,690,746.48) (35.33)  23.20

(0.19)
(0.01)

(0.02)
(0.00)
(77.55)
(0.01)
(0.03)

(0.28)

(1,370987.71)  (0.42) 0.23
(91,500.00) (0.03)  0.02

(115,009.08)  (0.03) 0.02
0.00 0.00 (0.00)
(38,214,751.34) (11.57)  (65.98)
(130,423.78)  (0.04) 0.03
(1,113,224.41)  (0.34) 0.31
(19.56)

63,685,457.65 19.28 (19.56)
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RATIOS FINANCIEROS EJERCICIO 2020-2019

|. RATIOS DE LIQUIDEZ

a) Liquidez Corriente:

Este indica la liquidez corriente que tiene la Entidad para cumplir sus obligaciones a corto plazo en
el caso que haga efectivo todas las partidas del activo corriente; un ratio inferior a 1 reflejaria la inca-
pacidad de la entidad de atender todas sus obligaciones de este tipo.

31/12/2020 31/12/2019
LIQUIDEZ _ ACTIVO CORRIENTE _ 316,388,987.19 3.06 258,5646,832.42 3.85
CORRIENTE PASIVO CORRIENTE 103,304,882.99 67,205,959.95

El indicador de liquidez corriente que se encarga de medir la habilidad financiera de cumplir con el
pago de obligaciones a corto plazo, revela que la Entidad posee la capacidad financiera razonable en
ambos periodos, ya que tanto para el 2020 y del 2019 por cada S/. 1.00 de deuda cubre S/.3.06 y S/.
3.85 respectivamente.

b) Liquidez Acida :

Este indice permite determinar para el 2020 y 2019, otra medida mas directa de la solvencia financie-
ra de corto plazo de la Entidad, pero lo hace de una forma mas exigente, considerando unicamente los
activos mantenidos de efectivo y equivalente de efectivo y las cuentas por cobrar.

31/12/2020 31/12/2019
) CAJA 'Y BANCOS +CTAS.
LIQUIDEZ _ POR COBRAR NETA _ 228,069,104.23 2 91 200,767,332.44 299
ACIDA PASIVO CORRIENTE 103,304,882.99 67,205,959.95

Del resultado de la prueba acida para la Entidad se determina que las capacidades de sus obligacio-
nes son aceptables, revela que la Entidad posee la capacidad de pago razonable en ambos periodos,
ya que tanto para el 2020 y del 2019 por cada S/.1.00 de deuda la municipalidad cuenta con una
capacidad de pago de S/.2.21y S5/.2.99 respectivamente; podriamos decir que es 2 veces mas de la

capacidad de pago.

Municipalidad

de Santiago de Surco

c) Liquidez Absoluta :

Una medida mas directa de la solvencia financiera de corto plazo de la Entidad.

31/12/2020 31/12/2019
LiQUIDEZ -  CAJA Y BANCOS _ 62,772,797.37 0.61 70,703,417.70 1.05
ABSOLUTA PASIVO CORRIENTE 103,304,882.99 67,205,959.95

Al 31 de diciembre del 2020, el ratio de Liquidez Absoluta disminuyo en -0.44 esto significa que
por cada S/ 1.00 de deuda a corto plazo, la Entidad cuenta con S/ 0.61 de efectivo y equivalente de
efectivo, para hacer frente al pasivo inmediato; mostrando una situacién razonable para la gestion
financiera.
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II. RATIOS DE ENDEUDAMIENTO

a) Razén de Endeudamiento:

31/12/2020 31/12/2019
) PASIVO TOTAL
RAZON DE _ X100 = 167,492,680.76 30.71% 128,761,653.03 31.49%
ENDEUDAMIENTO ACTIVO FIJO NETO 421,827,506.32 408,891,623.34

En andlisis nos muestra coeficientes para el 2020 un 39.71% y para el 2019 un 31.49%, mostrando
una desviacion con tendencia a incrementar en un 8.22%. con respecto al afio 2019.

Este ratio nos permite apreciar el porcentaje de los activos fijos que se encuentran financiados por
acreedores.

IIl. RATIO DE RENTABILIDAD

a) Margen Neto:

31/12/2020 31/12/2019
) RESULTADO DEL
MARGEN _ EJERCICIO - -2,846,38091 -0.003 63,685,457.65 0.193
NETO TOTAL INGRESOS 1,033,406,517.90 330,252,918.16

El margen obtenido para el 2020 es -0.003 y para el 2019 es 0.193, estos ratios representan que la
Entidad no ha sido capaz de recaudar suficiente dinero para afrontar sus gastos, teniendo una dismi-
nucion de -0.196 con respecto al ejercicio anterior.
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IV. RATIOS DE GESTION

a) Rotaciéon de Cuentas Por Cobrar:

) 31/12/2020 31/12/2019
ROTACION DE
LAS CUENTAS = _IOTALINGRESOS — _ 1.033,406,517.90 4.43 330,252,918.16 1.86
POR COBRAR CUENTAS POR COBRAR  233,132,543.65 177,5622,962.99

El nimero de veces que rota las cuentas por cobrar para el 2020 es 4.43 y para el 2019 es 1.86, las
cifras calculadas han sido favorables para la Entidad, la cual significa que la entidad podra trans-

formar en efectivo en mayor tiempo sus cuentas pendientes por cobro de impuestos, servicios u

otros durante el afio, de la misma manera este ratio ha aumentado en 2.57 con respecto al ejercicio I . a‘
anterior.
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